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1. Vorwort

1. Vorwort

Sehr geehrte Damen und Herren,
liebe Leserinnen und Leser,

die Gesellschaft im Landkreis Heidenheim ist in den vergangenen Jahren vielfaltiger
geworden. Die Zahl auslandischer Mitblrgerinnen und Mitburger ist konstant gestiegen
und nimmt weiter zu. Im Blickpunkt des Interesses von Gesellschaft und Politik lag in den
Jahren 2015 und 2016 die Zuwanderung von gefllichteten Menschen. Gleichzeitig hat
auch die Migration aus Osteuropa deutlich an Relevanz zugenommen.

Im Jahr 2017 wurde das erste ,Integrationskonzept flr den Landkreis Heidenheim*
verodffentlicht, welches als Rahmenkonzept im Besonderen die Integration von
geflichteten Kindern, Frauen und Mé&nnern in den Blick nahm. Mit der nun vorliegenden
Fortschreibung dieses Integrationskonzepts werden — neben den Bedarfen gefliichteter
Menschen — die Migrantinnen und Migranten aus der Europédischen Union starker in den
Fokus gertickt.

Eine gelingende Integration von auslandischen Mitburgerinnen und Mitblrgern ist eine
gesamtgesellschaftliche Aufgabe geworden, die uns alle angeht. In der Fortschreibung
des Integrationskonzepts haben wir daher ganz bewusst auf eine breite Beteiligung
verschiedener Akteure der Integrationsarbeit im Landkreis sowie von Migrantinnen und
Migranten selbst gesetzt. In Zusammenarbeit mit dem kreisweiten Netzwerk Bildung und
Integration, in welchem Vertreterinnen und Vertreter des Bildungsbereichs, der
Wohlfahrtsverbande, der Kommunen, der Arbeitsverwaltung, der Kammern und der
Vereine ihre Erfahrungen und Kompetenzen einbringen, wurde ein umfassendes
Beteiligungsformat entwickelt. Hierzu gehorten Beteiligungsworkshops zu den
Handlungsfeldern des Integrationskonzepts sowie eine Befragung der Stadte und
Gemeinden. In Zusammenarbeit mit der Dualen Hochschule Baden-Wirttemberg
entstand zudem das Lehrforschungsprojekt ,Schon angekommen®, in dessen Rahmen
Migrantinnen und Migranten sowie Expertinnen und Experten aus dem
Integrationsbereich im Landkreis befragt wurden.

Das vorliegende Integrationskonzept beinhaltet neben einer Darstellung der aktuellen
Situation im Landkreis Heidenheim anhand statistischer Daten einen Ruckblick auf
Entwicklungen in Themenbereichen, die in dem im Jahr 2017 verdffentlichten
Integrationskonzept erarbeitet wurden. Ebenso wird auf die Entstehung der vorliegenden
Fortschreibung sowie auf die Ergebnisse des Beteiligungsverfahrens eingegangen. Im
Mittelpunkt dieses Integrationskonzepts stehen die Handlungsfelder Integration, Sprache,
Bildung, Arbeit, Wohnen, Soziales, Gesundheit, gesellschaftliche Teilhabe,
birgerschaftliches Engagement sowie interkulturelle Offnung. Fir jedes dieser neun
Felder werden Beispiele fir bestehende Integrationsprojekte benannt, Ziele sowie
EntwicklungsmaBnahmen wurden herausgearbeitet.

Die Integration unserer ausléandischen Mitblrgerinnen und Mitburger ist ein fortwahrender
gesamtgesellschaftlicher Prozess, den wir gemeinsam mit dem Netzwerk Bildung und
Integration kontinuierlich férdern.
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Fir die engagierte und Kkonstruktive Mitarbeit bei der Fortschreibung des
Integrationskonzepts mdchten wir uns ausdrucklich bei den Mitgliedern des Netzwerks
und allen Mitwirkenden im Beteiligungsverfahren ebenso bedanken wie bei denjenigen,
die dazu beitragen, dass die Integration unserer auslandischen Mitblrgerinnen und
Mitbirger im Landkreis Heidenheim gelingt.

Die Autoren des Stabsbereichs Migration und Ehrenamt
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2. Statistische Daten zum Landkreis Heidenheim

2. Statistische Daten zum Landkreis Heidenheim'

Der baden-wirttembergische Landkreis Heidenheim liegt als Teil der Region
Ostwirttemberg zentral im Stden Deutschlands auf der dstlichen Schwabischen Alb am
nérdlichen Rand des Verdichtungsraums Ulm.

Im Landkreis Heidenheim leben 132.472 Personen (Stand 2018). 15 % der
Einwohnerinnen und Einwohner im Landkreis Heidenheim haben eine auslandische
Staatsangehdrigkeit. Das Durchschnittsalter aller Einwohnerinnen und Einwohner im
Landkreis betragt 44,4 Jahre (Stand 2017).

Abbildung 1: Altersstruktur im Landkreis Heidenheim
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Stand: 2017
Quelle: Statistisches Landesamt Baden-Wrttemberg (eigene Berechnungen)

Im Jahr 2011 hatten 24,9 % der Einwohnerinnen und Einwohner des Landkreises
Heidenheim einen Migrationshintergrund (Zensus 2011), wobei sich ca. 80 % der
Personen mit Migrationshintergrund bereits tber 10 Jahre in Deutschland aufhalten. Im
Land Baden-Wdirttemberg lag der Anteil an Menschen mit Migrationshintergrund im Jahr
2011 bei 25,3 % und im Jahr 2015 bei 28 %.

Der Landkreis Heidenheim umfasst 11 Stédte und Gemeinden, wobei in den beiden
Stadten Heidenheim (49.526 Einwohnerinnen und Einwohner) und Giengen (19.666
Einwohnerinnen und Einwohner) Uber die Halfte der Bevdlkerung des Landkreises leben
(Stand 2018).

Bei der Anzahl an Personen mit auslandischen Staatsangehdrigkeiten zeigen sich
ebenfalls erhebliche Schwankungen zwischen den Stadten und Gemeinden, so sind diese

! Hinweis: In diesem Kapitel wurden die aktuellsten Statistiken verwendet, die bis zum
Redaktionsschluss vorlagen. Zu den Begriffsdefinitionen siehe auch den Anhang, Seite 65.
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2. Statistische Daten zum Landkreis Heidenheim

bei den beiden Stadten Heidenheim und Giengen deutlich héher, als bei den restlichen
kreisangehdrigen Stadten und Gemeinden.

Seit 2015 ist der Auslédnderanteil in fast allen Stadten und Gemeinden im Landkreis
Heidenheim angestiegen. Ausnahme ist die Gemeinde Nattheim, wobei hier der
Rlckgang durch die SchlieBung der Gemeinschaftsunterkunft im Jahr 2016 erklarbar ist.

Abbildung 2: Prozentsatz des Auslanderanteils der Einwohnerinnen und Einwohner
in den Stadten und Gemeinden des Landkreises Heidenheim
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Stand: September 2018
Quelle: Statistisches Landesamt Baden-W rttemberg (eigene Berechnungen)

Aktuell leben 20.866 auslandische Staatsangehdrige aus 131 unterschiedlichen Landern
im Landkreis Heidenheim (Stand 2018). Davon sind 45 % weiblich und 55 % méannlich
(Hinweis: ,divers® ist im Auslanderzentralregister noch nicht erfasst). Ein GrofBteil der
Personen (81 %) stammt aus Europa, wobei 54 % aller Auslanderinnen und Auslander
aus EU-Landern stammen — beides liegt Gber dem Bundesdurchschnitt.

Im Dezember 2018 leben 931 mehr Auslanderinnen und Ausléander im Landkreis als noch
ein Jahr zuvor, wobei 73 % europaische Staatsangehdérigkeiten besitzen. Diese Personen
stammen Uberwiegend aus Ungarn, Ruménien, Kroatien, Syrien, Serbien und Bulgarien.
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Dies hat Auswirkungen im Ranking der Staatsangehdrigkeiten: 2017 war Italien noch auf

Platz 2 der haufigsten Herkunftslander.

Abbildung 3: Hauptherkunftskontinente der Auslander im Landkreis Heidenheim
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Abbildung 4: Top 15 Staatsangehdérigkeiten im Landkreis Heidenheim
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2. Statistische Daten zum Landkreis Heidenheim

Es zeigt sich weiterhin ein kontinuierlicher Anstieg der Auslanderzahlen im Landkreis
Heidenheim ab 2011. Aktuell leben 8.758 mehr auslandische Mitbirgerinnen und
Mitbirger im Landkreis Heidenheim als noch im Jahr 2011. Auch in den Jahren 2017 und
2018 stieg die Ausléanderzahl weiter an.

Abbildung 5: Ausléanderzahlen im Landkreis Heidenheim im zeitlichen Verlauf
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Stand: Dezember 2018
Quelle: AZR-Statistiken (eigene Berechnungen)

Bei der Aufenthaltsdauer im Bundesgebiet der im Landkreis Heidenheim wohnenden
Auslanderinnen und Auslander ist anzumerken, dass sich 38 % der auslandischen
Mitblrgerinnen und Mitbirger im gesamten Landkreis Heidenheim weniger als 4 Jahre in
Deutschland aufhalten, 8 % sogar unter einem Jahr. Im Vergleich zum Jahr 2017 zeigt
sich eine Zunahme um 9 Prozentpunkte bei den Personen, die sich seit 4 bis unter 10
Jahren im Bundesgebiet aufhalten.

Abbildung 6: Aufenthaltsdauer im Bundesgebiet

31% m Unter 4 Jahren
38% = 4 bis unter 10 Jahren
® 10 bis unter 20 Jahren

20 und mehr Jahre

10%

21%

Stand: Dezember 2018
Quelle: AZR-Statistiken (eigene Berechnungen)
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Im Schnitt werden seit 2011 pro Jahr 169 ausléndische Birgerinnen und Blrger im
Landkreis Heidenheim eingebdrgert, wobei Uber drei Viertel der Eingeblrgerten zuvor
europaische Staatsangehdérigkeiten hatten.

Abbildung 7: Einblirgerungen im Landkreis Heidenheim im zeitlichen Verlauf
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Quelle: Statistisches Landesamt (eigene Berechnungen)

Zwischen Januar 2015 und Mai 2019 suchten insgesamt 2.234 Gefllchtete im Landkreis
Heidenheim Schutz. Seit dem Jahr 2015, in dem 1.194 Asylsuchende in den Landkreis
Heidenheim gekommen sind, zeigt sich eine stetige Abnahme. Im Jahr 2018 wurden 128
Asylsuchende dem Landkreis Heidenheim zugewiesen.

Abbildung 8: Monatliche Zugéange von Asylbewerbern in den Landkreis Heidenheim
seit 2015
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2. Statistische Daten zum Landkreis Heidenheim

Aktuell leben 238 Gefllichtete aus 18 verschiedenen Landern in den derzeit drei
Gemeinschaftsunterkiinften des Landkreises (Stand Mai 2019). Davon stammen 67 %
aus afrikanischen, 24 % aus asiatischen und 9 % aus europdischen Léndern. Noch im
Dezember 2016 stammten 76 % der Gefllichteten in den Gemeinschaftsunterklinften aus
asiatischen Landern, Gberwiegend aus Syrien, Irak und Afghanistan.

Darlber hinaus werden 70 unbegleitete minderjahrige Asylsuchende im Landkreis in
JugendhilfemaBnahmen betreut, wobei finf dieser Personen in Pflegefamilien, 60 im
betreuten Jugendwohnen wund finf ambulant im Rahmen der Erziehungshilfe
untergebracht sind (Stand Mai 2019). Von diesen 70 Personen sind noch flnf
minderjahrig, der Rest ist zwischen 18 und 21 Jahren alt.

Abbildung 9: Belegungszahlen der Gemeinschaftsunterkiinfte des Landkreises im
zeitlichen Verlauf
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Auch  wenn sich nach dem  Héchststand der Belegungszahlen  der
Gemeinschaftsunterkiinfte im April 2016 mit 1.632 Personen ein kontinuierlicher
Rackgang zeigt, muss dabei beachtet werden, dass ein erheblicher Anteil der Personen
im Landkreis geblieben ist, was auch die Anzahl der Anerkennungen vergegenwartigt:
Zwischen Februar 2016 und April 2019 wurden 1.605 Asylverfahren von Gefliichteten im
Landkreis Heidenheim positiv entschieden.

Dies wirkt sich auch auf die Anschlussunterbringungen der Stadte und Gemeinden aus,
denen seit Januar 2015 1.290 Gefllchtete zugewiesen wurden (Stand April 2019).
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3. Integration im Landkreis Heidenheim

Der Begriff ,Integration” wird in Diskussionen rund um das Thema Migration sehr haufig
verwendet, wobei meist unklar bleibt, was mit Integration konkret gemeint ist.
Eine kurze und verstandliche Definition von Integration im Kontext von Migration liefert der
Niederlander Rinus Penninx: ,Integration ist der Prozess, in welchem Einwandernde ein
akzeptierter Teil der Gesellschaft werden, sowohl als Individuen als auch als Gruppen®
(vgl. Penninx 2003).

In der Soziologie wird Integration als stabiler Zusammenhalt vieler Einzelelemente in
einem Ganzen beschrieben, wobei die Einzelelemente einen unverzichtbaren Teil
darstellen (vgl. Heckmann 2015, S. 70). Ferner wird zwischen der Perspektive des
einzelnen Menschen (Sozialintegration) und der integrierenden Gesellschaft
(Systemintegration) unterschieden (vgl. Zwengel 2018, S. 71). Dies verweist auf die
Relevanz der Wechselseitigkeit des Integrationsprozesses: ,lIntegration erfordert
Integrationsleistungen der Migranten und bedarf der Offenheit und Férderung seitens der
Aufnahmegesellschaft. Sie ist somit ein wechselseitiger, wenngleich nicht
gleichgewichtiger Prozess, der tGber Generationen verlauft (Heckmann 2015, S. 82).

Zur Beschreibung der Sozialintegration werden meist vier Dimensionen der Integration
unterschieden, die in einer wechselseitigen Kausalbeziehung zueinander stehen (vgl.
Heckmann 2015, S. 71 ff.): Die strukturelle Integration beschreibt die Eingliederung in
Kerninstitutionen der Aufnahmegesellschaft, wie das Bildungssystem oder den
Arbeitsmarkt, von Migrantinnen und Migranten und deren Nachkommen. Die kulturelle
Integration bezieht sich auf Veranderungsprozesse bei Normen, Werten, Einstellungen,
kulturellen und kommunikativen Kompetenzen, die CUberwiegend bei der
Migrationsbevodlkerung aber auch bei der Aufnahmegesellschaft erfolgen. Die soziale
Integration beschreibt eine sich im Privatleben entwickelnde Zugehdérigkeit zur neuen
Gesellschaft, was beispielsweise interethnische Freundschaften und Partnerschaften,
aber auch soziale Kontakte und Vereinsmitgliedschaften meint. Die vierte Dimension ist
die identifikative Integration, welche die Zugehdrigkeitsgeflihle und
Identifizierungsbereitschaften der Migrantinnen und Migranten bezeichnet. Diese vier
Dimensionen der Integration setzen voraus, dass die Menschen bereit sind, sich in das
System zu integrieren, aber gleichzeitig auch, dass eine Offenheit seitens der
Aufnahmegesellschaft existiert.

Kritische Stimmen weisen darauf hin, dass Integration als normative Forderung nur an
Menschen mit Migrationshintergrund herangetragen wird, obgleich nicht alle Menschen
ohne Migrationshintergrund zwangslaufig integriert sind, dies jedoch nicht hinreichend
thematisiert wird (vgl. Mecheril 2011). Weitere Kritiker pladieren dafir, auf den Begriff
Integration zu verzichten und ihn stattdessen durch andere, anschlussfahige Konzepte,
wie beispielsweise Inklusion (vgl. Schréer 2013) oder Diversity (vgl. Terkessidis 2008), zu
ersetzen. Jedoch wird im wissenschaftlichen und politischen Diskurs weiterhin der
Integrationsbegriff am haufigsten verwendet (vgl. Schiihrer 2019, S. 99).

In der jingeren Migrationsforschung wird auch die transnationale Migration thematisiert.
Dabei werden die mit der Globalisierung einhergehenden Entwicklungen bertcksichtigt
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3. Integration im Landkreis Heidenheim

und zyklische und temporére Verlagerungen des Lebensmittelpunkts im Kontrast zu einer
dauerhaften, einmaligen Verlagerung fokussiert (vgl. Hans 2016, S. 40 f.). Das bedeutet,
dass Menschen, nach der Migration ins Ausland, ihren Wohnsitz nach einer gewissen Zeit
auch wieder in das Herkunftsland zurlckverlagern oder in ein anderes Land ziehen
kénnen. Dies geht auch mit einer dauerhaften Verbindung zwischen Herkunfts- und
Zielland einher, die durch die moderne Infrastruktur und Kommunikationstechnik, wie
beispielsweise Mobiltelefone, viel einfacher aufrechtzuerhalten ist (vgl. ebd.) und
gleichzeitig auch groBe Entfernungen in immer kirzerer Zeit zurlickgelegt werden kénnen.
Kennzeichnend fiir das Konzept der Transnationalitat ist daher, dass ,ein Nationalstaat
als Bezugspunkt nicht ausreicht” (Zwengel 2018, S. 77), da die nationalstaatlichen
Grenzen Uberschritten werden. Dies wird auch als eine ,»Schrumpfung« der Welt in der
Raum- und der Zeitachse® (Mecherii 2016, S. 10) bezeichnet, die wiederum
Migrationsprozesse erleichtert.

Zusammengefasst beschreibt Integration den Prozess der Einbeziehung von
Zugewanderten in die verschiedenen Bereiche der Gesellschaft, der sich Uber langere
Zeitraume vollzieht und der mit Verdnderungen sowohl in der Aufnahmegesellschaft, als
auch bei den Zugewanderten einhergeht.

3.1 Entwicklungen seit dem Integrationskonzept 1.0

Das erste Integrationskonzept fir den Landkreis Heidenheim wurde dem Kreistag am
17. Juli 2017 vorgestellt. Im Anschluss daran wurde das Konzept veréffentlicht und diente
als Orientierungshilfe fir die weitere Integrationsarbeit im Landkreis Heidenheim. Als
erster Schritt nach Veréffentlichung wurden, im Rahmen einer Sitzung des Netzwerks
Bildung und Integration, die im Integrationskonzept festgehaltenen
EntwicklungsmaBnahmen der einzelnen Handlungsfelder priorisiert. Daraufhin wurde eine
Ubersicht mit den priorisierten MaBnahmen erstellt, deren aktueller Umsetzungsstand in
den folgenden Netzwerksitzungen mit den teilnehmenden Akteuren jeweils besprochen
wurde. Im weiteren Verlauf sind daher zahlreiche MaBnahmen entstanden, welche die
Integrationsarbeit im Landkreis Heidenheim weiterentwickelt haben.

Als exemplarisches Beispiel sei hier die Integreat App genannt: Bereits im September
2017 ging der Landkreis Heidenheim als erste Kommune in Baden-Wirttemberg mit der
mehrsprachigen Informationsapp online. Angeboten werden die Sprachen Deutsch,
Englisch, Arabisch und Farsi (Stand Mai 2019). Weitere entstandene MaBnahmen finden
sich im Kapitel 5 zu den einzelnen Handlungsfeldern.

Uber die Priorisierung und Bearbeitung der EntwicklungsmaBnahmen hinaus wurden im
Netzwerk Bildung und Integration unter anderem auch regelmaBig die aktuellen
Auslanderzahlen im Landkreis Heidenheim vorgestellt, diskutiert und in die weiteren
Planungen miteinbezogen, sowie weitere integrationsrelevante Themen bearbeitet.

3.2 Entstehung des Integrationskonzepts 2.0

Bereits im ersten Konzept wird die Fortschreibung und Aktualisierung des
Integrationskonzepts fir den Landkreis Heidenheim thematisiert. Seitens der kommunalen
Gremien wurde dieses Vorhaben unterstitzt, mit dem Wunsch, sich intensiver mit den
Themen EU-Migration, Menschen tber 50 Jahren und migrierten Frauen zu befassen. Bei
der Aktualisierung des Integrationskonzepts lag der Fokus daher auf:

Integrationskonzept Landkreis Heidenheim 13
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e Ausweitung des Blicks auf die erwahnten Personenkreise und Erfassung der
Bedarfe aus  verschiedenen Perspektiven durch unterschiedliche
BeteiligungsmaBnahmen.

e Fokussierung neuer EntwicklungsmaBnahmen, da viele aus dem ersten Konzept
bereits umgesetzt worden sind und die Ausweitung des Blicks neue Ziele und
EntwicklungsmafBnahmen erforderlich macht.

Um dies umsetzen zu kénnen, wurde im Sommer 2018 zunachst ein Beteiligungskonzept
fOr die Aktualisierung des Integrationskonzepts im Netzwerk Bildung und Integration sowie
im Bildungs- und Sozialausschuss des Landkreises vorgestellt. Parallel zur erneuten
Begleitung des Erstellungsprozesses durch das Netzwerk Bildung und Integration wurden
drei unterschiedliche Beteiligungsformen realisiert, deren Ergebnisse in das Konzept
miteingeflossen sind:

e Durch den Stabsbereich  Migration und Ehrenamt wurden  flnf
Beteiligungsworkshops mit Hauptamtlichen, Engagierten sowie Migrantinnen und
Migranten durchgeflhrt.

e Der Stabsbereich Migration und Ehrenamt befragte die Stadte und Gemeinden per
Fragebogen zu der Situation innerhalb ihrer Kommune (vgl. Kapitel 4.1).

e Im Auftrag des Landratsamts entstand an der Duale Hochschule Baden-
Wiirttemberg, Standort Heidenheim (DHBW Heidenheim) das
Begleitforschungsprojekt ,Schon angekommen?” (vgl. Kapitel 4.2).

Die Ergebnisse der verschiedenen Beteiligungsformen wurden im Stabsbereich Migration
und Ehrenamt gebindelt und flossen in die Entstehung des Integrationskonzepts mit ein.

Abbildung 10: Beteiligungsstruktur des Integrationskonzepts
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4. Ergebnisse der Befragungen

4.1 Befragung der Stadte und Gemeinden im Landkreis Heidenheim
Zwischen Januar und Marz 2019 wurden durch den Stabsbereich Migration und Ehrenamt
des Landkreises Heidenheim alle elf kreisangehdrigen Stadte und Gemeinden gebeten,
einen Fragebogen zum Thema Integration auszufdllen. In neun Fallen wurde der
Fragebogen ausgefullt zurlickgeschickt.

Die Integration von Gefllichteten ist fiir die Stadte und Gemeinden wichtig (n=4) und sehr
wichtig (n=5). In sieben von neun Stadten und Gemeinden gibt es, neben dem
Integrationsmanagement, weitere spezielle Angebote fir Migrantinnen und Migranten. In
allen sieben Fallen wurden auch ehrenamtliche Angebote genannt — in einer Gemeinde
war es das einzige genannte spezielle Angebot. Die wichtigsten Handlungsfelder aus
Sicht der befragten Stadte und Gemeinden sind Sprache und Arbeit (n=9), gefolgt von
gesellschaftlicher Teilhabe (n=8) und Bildung (n=7).

Abbildung 11: Herausforderungen aus Sicht der Gemeinden
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Die Bedarfe aus Sicht der Gemeinden sind u. a. mehr Sprachférderangebote,
Beratungsangebote fir EU-Migrantinnen und -Migranten, Ausbau des sozialen
Wohnungsbaus und Unterstiitzung bei der Wohnungssuche, sowie offene Sportangebote.
Zudem wurden ein einheitliches Vorgehen im Landkreis im Hinblick auf das
Integrationsmanagement und einheitliche Mindeststandards far die
Anschlussunterbringung genannt.

Ferner sind die Stadte und Gemeinden der Ansicht, dass eine verbesserte Ubersicht der
Angebote (n=8), mehr Fortbildungen fir Hauptamtliche im Themenbereich Migration (n=7)
und mehr passgenaue Angebote fir Migrantinnen und Migranten (n=7) wichtig oder sehr
wichtig sind.
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Abbildung 12: Gewichtung von Themen der Integrationsarbeit aus Sicht der Stadte
und Gemeinden
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Die Stadte und Gemeinden stufen die Situation der Integration innerhalb ihrer Kommune
Uberwiegend als gut (n=7) ein, einmal als weniger gut und in einem Fall wurde keine
Angabe gemacht.

4.2 Begleitforschungsprojekt ,,Schon angekommen* der DHBW

Heidenheim

Um die derzeitige Situation im Landkreis Heidenheim und die verschiedenen Bedarfe
genauer erfassen zu koénnen, begann die DHBW Heidenheim im Auftrag des
Stabsbereichs  Migration und Ehrenamt das Begleitforschungsprojekt ,Schon
angekommen?“. Als Lehrforschungsprojekt unter Leitung von Prof. Dr. René Grlnder
forschten Studierende des Studiengangs Soziale Arbeit in 19 Gruppen zu verschiedenen
Fragestellungen mit unterschiedlichen Sozialforschungsmethoden rund um das Thema
Migration und Integration im Landkreis Heidenheim. Im Laufe des Projekts fungierte der
Bildungskoordinator im Stabsbereich Migration und Ehrenamt als Ansprechpartner und
war in regelmaBigem Austausch mit der DHBW Heidenheim.

Das Forschungsprojekt ist in folgende Arbeitsbereiche untergliedert:

e Befragung von 304 Neuzugewanderten (Geflichtete, EU-Migrantinnen und —
Migranten etc.) mittels eines Fragebogens,

e 46 qualitative Interviews mit Hauptamtlichen, ehrenamtlich Engagierten sowie
Migrantinnen und Migranten,

e Analyse von 132 Presseartikeln,
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e multimethodische Fallstudie an einer Schule mit hohem Migrationsanteil, die eine
Befragung von 80 Schilerinnen und Schilern mittels eines Fragebogens, sechs
qualitative Interviews mit Lehrkréften und zwei Soziogrammanalysen beinhaltet.

Die vollstandigen Ergebnisse des Begleitforschungsprojekts werden in einer gesonderten
Publikation  veréffentlicht werden. Diese Publikation wird das vorliegende
Integrationskonzept erganzen und damit weitere Impulse fUr die Integrationsarbeit im
Landkreis Heidenheim geben.

Als Vorabergebnis wird an dieser Stelle eine verkirzte Auswertung der quantitativen
Befragung von Neuzugewanderten erfolgen.

4.2.1 Informationen zur Befragung von Migrantinnen und Migranten im Landkreis
Studierende des Studiengangs Soziale Arbeit entwickelten den Fragebogen, der durch
den Stabsbereich Migration und Ehrenamt erganzt wurde. Die Befragung fand zwischen
dem 21. Januar und dem 25. Februar 2019 statt.

Die Online-Umfrage wurde durch den Stabsbereich Migration und Ehrenamt Uber
verschiedene Informationskanale beworben. Ergédnzend fanden Erhebungen mittels
gedruckter Fragebdgen an verschiedene Stellen statt, unter anderem in Sprachschulen,
beruflichen Schulen, verschiedenen Beratungsstellen, sowie in den Freundeskreisen Asyl
im Landkreis Heidenheim.

Angesichts der Stichprobenziehung kénnen die Ergebnisse nicht als stellvertretend fur die
Grundgesamtheit aller Migrantinnen und Migranten im Landkreis Heidenheim betrachtet
werden, was jedoch auch nicht Ziel der Befragung war.

Neben der Auswahl durch die Erhebungssprache muss auch bedacht werden, dass Uber
zwei Drittel der erfassten Fragebdgen an beruflichen Schulen und Sprachschulen im
Landkreis Heidenheim ausgefillt wurden. Ferner muss bei der Interpretation der
Ergebnisse berlcksichtigt werden, dass in vielen Féllen der Fragebogen mit
Unterstltzung bearbeitet wurde.

Trotz einem erfolgten Pretest mit der Zielgruppe, der Ausweichmdglichkeit auf Englisch
und der erwahnten Unterstitzung wurde mehrfach rlickgemeldet, dass der Fragebogen
sprachlich zu anspruchsvoll war, was sich auch in einigen Antworten widerspiegelt.
Zudem zeigen sich bei tber einem Drittel der Stichproben fehlende Werte zu einer oder
mehreren Fragen, was auch auf sprachliche Schwierigkeiten zurlickzuflhren sein kénnte.
Daher wurde bei der Analyse des Datensatzes auf die ,Available Case*-Analyse (vgl.
Pigott 2001, S. 363) zurlckgegriffen, bei der die fur die jeweiligen Variablen vorhandenen
Antworten bertcksichtigt werden.

Im Folgenden findet sich eine auszugsweise deskriptive Auswertung der Umfrage mit
einem vorlaufigen Datensatz.

4.2.2 Stichprobenbeschreibung

Die Auswertung bezieht sich auf eine vorlaufige Stichprobe von 304 Personen (Stand Mai
2019), die in 46 verschiedenen Landern geboren sind. Das haufigste Geburtsland ist
Syrien, in welchem 30 % der Befragten geboren sind.
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Abbildung 13: Geburtskontinente der Befragten
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45 % der Befragten sind weiblich, 53 % maénnlich und 2 % divers. Hinsichtlich der
Aufenthaltsdauer in Deutschland kann festgehalten werden, dass 74 % der Befragten seit
weniger als 4 Jahren in Deutschland leben, 15 % sogar weniger als ein Jahr. Weitere
15 % leben seit 4 bis 10 Jahren in Deutschland und 7 % seit mehr als 10 Jahren.
Bezuglich der Altersverteilung zeigt sich, dass 20 % der Befragten zwischen 10 und 18
Jahren alt und tber drei Viertel zwischen 19 und 50 Jahren alt sind:

Abbildung 14: Altersverteilung der Befragten
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Die Befragten befinden sich Uberwiegend in einem Sprachkurs (72 % der weiblichen,
41 % der mannlichen und 20 % der diversen Befragten), besuchen eine allgemein
bildende oder berufliche Schule (12 % der weiblichen, 37 % der mannlichen und 60 % der
diversen Befragten) oder gehen arbeiten (22 % der weiblichen und 20 % der méannlichen
Befragten).

Die Mehrheit der Befragten (60 %) wohnt in der Stadt Heidenheim, 10 % in der Stadt
Giengen und 9 % in der Stadt Herbrechtingen.
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Abbildung 15: Wohnort der Befragten im Landkreis Heidenheim
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4.2.3 Ergebnisse der Befragung

Die personlichen Erwartungen der Befragten vom Leben in Deutschland wurden meist
vollkommen erflllt (38 %) oder eher erfillt (43 %). Bei Befragten aus einem europaischen
und afrikanischen Geburtsland waren die Erwartungen haufiger eher nicht oder tGberhaupt
nicht erfillt (26 % und 18 %) als bei Befragten aus asiatischen und amerikanischen
Kontinenten (13 % und 0 %).

Ein GroBteil der Befragten fuhlt sich im Landkreis Heidenheim sehr willkommen (54 %)
oder eher willkommen (39 %). Befragte, die in einem afrikanischen Land geboren sind,
fihlen sich haufiger nicht oder eher nicht willkommen (21 %):

Abbildung 16: Fiihlen Sie sich im Landkreis Heidenheim willkommen?
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Das Schulwissen aus dem Herkunftsland ist fir die Mehrheit der Befragten sehr hilfreich
(44 %) oder ein wenig hilfreich (32 %). 8 % gaben an, keine Schule in ihrem
Herkunftsland besucht zu haben.

Auch die Berufserfahrung aus dem Herkunftsland war far die Halfte der Befragten sehr
hilfreich (24 %) oder ein wenig hilfreich (26 %). 23 % gaben an, im Herkunftsland keinen
Beruf gelernt zu haben, wobei hier auch das teilweise sehr junge Alter der Stichprobe
berlcksichtigt werden muss, da 20 % der Befragten zwischen 10 und 18 Jahren alt sind.

Uber drei Viertel der Befragten geben an, das im Sprachkurs gelernte Wissen nutzen zu
kénnen (80 %) und sich in der deutschen Sprache sicher oder eher sicher zu flihlen
(76 %). Frauen (89 %) geben im Vergleich zu Mannern (64 %) haufiger an, dass der
besuchte Sprachkurs hilfreich oder eher hilfreich war.

Mehr als die Halfte der Befragten (57 %) nutzt in ihrem Alltag den Bus, gut ein Drittel fahrt
mit dem Auto (34 %) und 18 % nutzen die Bahn. Bezlglich der Bus- und Bahnverbindung
schatzen 86 % der Befragten, die in den Stédten Heidenheim und Giengen wohnen, die
Verbindungen als gut ein, wahrend es bei den Befragten, die im restlichen Landkreis
wohnhaft sind, nur 72 % sind.

Hinsichtlich der Unterstitzung flr Schule und Arbeit zeigt sich, dass weibliche Befragte
(43 %) haufiger bei Sprachschulen Unterstiitzung finden, als mannliche Befragte (27 %).

Abbildung 17: Unterstitzung fiir Schule und Arbeit
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Unterstitzung durch ehrenamtlich Engagierte haben die Befragten vor allem im Lernen
der deutschen Sprache erhalten, aber auch in anderen Bereichen erfolgte haufig
Unterstitzung.

Weiterer Unterstiitzungsbedarf durch Engagierte zeigt sich in den Bereichen Sprache
(n=27), Formulare ausfullen und Behdrdenangelegenheiten (n=22) sowie im Bereich
Arbeit und Ausbildung (n=18).
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Abbildung 18: Erfolgte Unterstiitzung durch Ehrenamtliche nach Bereichen
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15 % der Befragten sind selbst im birgerschaftlichen Engagement tatig, weitere 9 %
waren es friher und weitere 20 % wirden gern ein Engagement beginnen. Obgleich die
mannlichen Befragten hufiger bereits engagiert sind (19 % der mannlichen und 13 % der
weiblichen Befragten), geben 27 % der Frauen an, dass sie gerne ein Engagement
aufnehmen wirden, wahrend dies bei den Mannern bei 15 % der Fall ist.

Abbildung 19: Ehrenamtliche Arbeit bei den Befragten
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Die Bereitschaft fur ehrenamtliches Engagement unterscheidet sich auch nach den
Tatigkeiten: Wahrend nur 10 % der Berufstatigen angeben, dass sie gerne ehrenamtlich
arbeiten warden, sind es immerhin 25 % der Sprachkursteilnehmenden und 27 % der
Befragten, die angeben, keine Arbeit zu haben. Sprachschulen erscheinen, angesichts
dieser Ergebnisse und durch den einfachen Zugang, fir den Gewinn neuer Engagierter
mit Migrationshintergrund vielversprechend.
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Hinsichtlich des weiteren Bedarfs an Beratungsangeboten werden vor allem die Bereiche
Arbeit und Sprache genannt, obwohl hier bereits von ehrenamtlich Engagierten und
Hauptamtlichen Unterstiitzung erfolgt und sowohl Jobcenter als auch Sprachschulen als
wichtige Unterstitzer benannt worden sind.

Abbildung 20: Bedarf an Beratungsangeboten
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Zudem zeigt sich, dass Frauen einen héheren Bedarf an Beratungsangeboten im Bereich
Gesundheit (28 % zu 20 %) und Behérdengangen (24 % zu 16 %) als Manner haben,
wahrend Manner starkeren Bedarf im Bereich Handy- und Fitnessstudiovertrage (16 % zu
7 %) angeben.

Die besten Orte zum Kennenlernen anderer Menschen sind fiir die Befragten die Arbeit
(56 %), Fitness-Studios (26 %), Treffpunkte fir Familien (25 %), Cafés (25 %) und
Vereine (19 %). Wéhrend Fitnessstudios haufiger von Méannern als Frauen genannt
worden sind (38 % zu 18 %), wurden Treffpunkte fir Familien haufiger von Frauen als von
Méannern genannt (29 % zu 18 %).

Was den Bedarf an neuen Freizeitangeboten im Landkreis Heidenheim angeht, so
wurden am haufigsten verschiedene Sportangebote (n=24) gewilnscht, davon am
haufigsten Lauf- und Ballsportarten. Ergdnzend wurden auch Sportangebote fir Frauen
(n=7) angegeben, darunter Schwimmen und Fitness. In zwei Fallen wurde Schwimmen fur
Frauen von Mannern gewlnscht. Des Weiteren wurden Freizeitangebote in Form von
Theater (n=4), Zoo (n=5) und Ausgehen (n=4) angegeben.

Die Befragten wenden sich bei gesundheitlichen Beschwerden vorwiegend an Arzte
(84 %), Krankenhauser (39 %) und Apotheken (34 %). Die Mehrheit fahlt sich bei der
arztlichen Behandlung stets ernst genommen (53 %) oder manchmal ernst genommen
(35 %).

Hinsichtlich der Integreat-App kann festgehalten werden, dass sie 71 % der Befragten
nicht bekannt war und nur 21 % angaben, sie zu nutzen. Es zeigte sich, dass die App bei
den Befragten mit asiatischem Geburtsland etwas bekannter ist (60 % kannten die App
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nicht), was auf das Sprachangebot und die bisherigen Bewerbungskanale zurtickzufiihren
sein kdnnte.

4.2.4 Fazit

Zusammenfassend lasst sich festhalten, dass die Ergebnisse ermutigend sind. Die
Wahrnehmung der Stadte und Gemeinden hinsichtlich der tberwiegend guten Situation
der Integration wird durch die mehrheitlich erfullten Erwartungen der Befragten und das
Uberwiegend vorhandene Geflhl, im Landkreis Heidenheim willkommen zu sein, bestatigt.

Jedoch war bei einem Teil der Befragten auch ersichtlich, dass der Kontakt mit den
deutschsprachigen Bulrgerinnen und Blrgern gering ist: 22 Personen gaben an, sich mit
niemandem auf Deutsch zu unterhalten und 43 Personen gaben an, mit niemanden in
ihrem Freundeskreis Deutsch zu sprechen. 12 Befragte gaben zudem an, hier keine
Freunde zu haben.

Die von den Befragten geauBerten Bedarfe kdnnen zum einen bedeuten, dass
vorhandene Angebote noch nicht ausreichend bei den Migrantinnen und Migranten
bekannt sind, zum anderen, dass bestehende Angebote den vorhandenen Bedarf noch
nicht auffangen kénnen, was auf weiteren Forschungsbedarf hinweist.

Es ist jedoch zu vermuten, dass ein Teil der geaduBerten Bedarfe durch gezielte
Anstrengungen hinsichtlich Bewerbung und Informationsvermittlung gedeckt werden
kénnte, beispielsweise durch die Integreat-App, in der viele Informationen bereits
gesammelt sind.

Obgleich die Ergebnisse der Befragung, aufgrund der vorab genannten Griinde, nicht
stellvertretend fir alle Neuzugewanderten im Landkreis Heidenheim stehen kénnen und
zu vermuten ist, dass insbesondere weniger gut integrierte Gruppen mit der Befragung
nicht erreicht werden konnten, lassen sich Folgerungen fir die weitere Integrationsarbeit
ableiten. Diese wurden bereits in den nun folgenden Handlungsfeldern in den Zielen und
EntwicklungsmaBnahmen berucksichtigt.
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Im Folgenden werden die im Vorwort bereits angesprochenen neun Handlungsfelder
dargestellt, die fir die Integration von Neuzugewanderten eine hohe Relevanz besitzen.
Die Reihenfolge der Handlungsfelder stellt dabei keine inhaltliche Rangfolge dar.
Integration ist eine Querschnittsaufgabe: Sowohl einige der erwahnten beispielhaften
Projekte als auch die vorgeschlagenen EntwicklungsmaBnahmen kdénnten daher
mehreren Handlungsfeldern zugeordnet werden. Um Dopplungen zu vermeiden werden
diese bei dem jeweils passendsten Handlungsfeld dargestellt.

In jedem dieser Handlungsfelder werden, nach einer thematischen Einleitung,
exemplarisch bereits bestehende Projekte und MaBnahmen aus unterschiedlichen
Bereichen des Handlungsfeldes auszugsweise vorgestellt, welche als Beispiele guter
Praxis betrachtet werden kénnen. Im Anschluss daran werden fur jedes Handlungsfeld
Ziele vorgestellt, auf welche sich die konkreten EntwicklungsmaBnahmen beziehen. Diese
EntwicklungsmaBBnahmen sollen umsetzbare L&sungsansdtze fir identifizierte
Herausforderungen liefern und sind aus dem Beteiligungsprozess heraus gewachsen.
Sollte die Zustandigkeit und Mdoglichkeit zur Realisierung einer konkreten
EntwicklungsmaBBnahme nicht beim Landkreis liegen, so wurde dies mit dem
vorangestellten Zusatz ,Empfehlung“ gekennzeichnet.

Das vorliegende Integrationskonzept versteht sich als Rahmenkonzept. Es ist angesichts
der Komplexitat eines sich fortsetzenden Migrations- und Integrationsprozesses bewusst
weder auf absolute Vollstandigkeit, noch auf Abgeschlossenheit angelegt.

5.1 Sprache

Sprache wird oft als ,Schlissel der Integration“ (Esser 2006, S. i) bezeichnet, was darauf
zurtckzufuhren ist, dass Sprache fur alle Dimensionen der Integration relevant ist.
Deutschkenntnisse sind sowohl fir den Alltag in Deutschland, als auch fir die
gesellschaftliche Teilhabe und das Entstehen von sozialen Kontakten von Bedeutung und
stellen zudem eine elementare Ressource fur den Zugang zum Bildungssystem und zum
Arbeitsmarkt dar. Fir die Handlungsféahigkeit des Einzelnen ist es daher wichtig,
Kenntnisse der Verkehrssprache zu erwerben.

Dabei ist zu beachten, dass es sehr heterogene Voraussetzungen fir den Zweit- bzw.
Drittspracherwerb bei Neuzugewanderten gibt. Neben den individuellen Faktoren, die
beispielsweise das Einreisealter, die Bildungsbiographie und familiare Kontexte betreffen
(vgl. Esser 2012, S. 141 f.), existieren beim Zugang zu den vorhandenen
SprachférdermaBnahmen bei Neuzugewanderten oder Asylsuchenden teilweise
Unterschiede. Hinsichtlich ihres Lernzuwachses unterscheiden sich Gefllichtete aber nicht
von Zugewanderten mit anderen Migrationsmotiven (vgl. Scheible/Rother 2017, S. 28).

Dartiber hinaus muss berlicksichtigt werden, dass es Zeit benétigt, Sprachkenntnisse zu
erwerben und die erste Generation von Eingewanderten die Sprache des
Aufnahmelandes in der Regel nur unvollstédndig erwirbt (vgl. Riehl 2018, S. 40). Zudem
gestaltet sich der Zweitspracherwerb im Erwachsenenalter etwas schwieriger als bei
Kindern und Jugendlichen (vgl. Liedke/Riehl 2018, S. 12).
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Eine haufige Nutzung der deutschen Sprache, insbesondere auch auBerhalb von
SprachférdermaBnahmen und in der natirlichen Umgebung, wirkt sich positiv auf den
Lernerfolg aus (vgl. Scheible/Rother 2017, S. 27 f. & Riehl 2018, S. 28).

Im offentlichen Diskurs wird haufig die Mehrsprachigkeit von Menschen mit
Migrationshintergrund thematisiert und teilweise auch problematisiert (vgl. Riehl 2018,
S. 27 ff.). Zunachst muss festgehalten werden, dass, in den Herkunftslandern vieler
Migrantinnen und Migranten, Mehrsprachigkeit den Normalfall darstellt, auch in einigen
europdischen Landern. Da Mehrsprachigkeit, unter anderem durch die Globalisierung,
eine immer wichtigere Rolle einnimmt, sollte diese verstarkt als Ressource
wahrgenommen werden, was bislang nur bei vereinzelten Sprachen, wie beispielsweise
Englisch, der Fall ist, was zu einer kritisch zu betrachtenden Wertung unterschiedlicher
Sprachen fhrt (vgl. ebd.).

Auch wenn die Bildungsbeteiligung geflichteter Frauen, vermutlich aufgrund von
Zugangsbarrieren, geringer ausgepragt ist und eine gréBere Latenz aufweist (vgl.
Worbs/Baraulina 2017, S. 1), erreichen Frauen in den Integrationskursen haufiger das
Zielsprachniveau B1 nach dem Gemeinsamen Européischen Referenzrahmen als Mé&nner
(vgl. BAMF 2018, S. 15).

Kinder und Jugendliche erwerben in Kindertageseinrichtungen (Kita), allgemein bildenden
und beruflichen Schulen Deutschkenntnisse (vgl. Kapitel 5.2). Im Folgenden werden
daher lediglich die Sprachférderangebote fir erwachsene Zuwanderer im Landkreis
Heidenheim thematisiert, die sowohl auf den Abbau der Sprachbarriere, als auch direkt
auf den Spracherwerb zielen.

Neben einer grundlegende Sprachférderung fir Geflichtete im laufenden Asylverfahren
mittels eines Gutscheins fiir den Besuch von 100 Unterrichtseinheiten (UE) eines
Integrationskurses, gibt es weitere Sprachférderangebote, die auch Gefliichteten im
laufenden Asylverfahren offen stehen. Unter anderem bietet der Landkreis Heidenheim
seit 2016 laufend kostenlose Sprachkurse tber 300 UE an, die mit Férdermitteln des
Ministeriums flr Soziales und Integration Baden-Wurttemberg kofinanziert werden.

Die Integrationskurse und die berufsbezogene Sprachférderung des Bundesamts far
Migration und Flichtlinge (BAMF) sind der groBte Baustein im Spracherwerb.
Integrationskurse werden derzeit von vier und die berufsbezogene Sprachférderung von
zwei  Sprachkurstragern im Landkreis Heidenheim angeboten. Dazu haben EU-
Burgerinnen und -Blrger, Migrantinnen und Migranten mit einer Aufenthaltserlaubnis und
Gefluchtete aus Landern mit guter Bleibeperspektive Zugang. Fur EU-Blrgerinnen und
EU-Birger besteht jedoch bislang kein gesetzlicher Anspruch auf Teilnahme an einem
Integrationskurs.

Erganzend gibt es vielfaltige Angebote von Engagierten, die von Sprachférderung bis hin
zur begleitenden Sprachnachhilfe reichen und eine wertvolle Erganzung der
hauptamtlichen Angebote darstellen.
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5.1.1 Beispielhafte Projekte und MaBnahmen aus dem Handlungsfeld Sprache

e Kostenlose Sprachkurse fir Gefliichtete ohne Zugang zu Integrationskursen

Der Stabsbereich Migration und Ehrenamt im Landkreis Heidenheim bietet seit 2016
regelmanig kostenlose Deutschkurse mit einem Umfang von 300 UE an, was durch
Foérdermittel des Ministeriums fiir Soziales und Integration Baden-Wirttemberg (VwV
Deutsch) ermdglicht wird. Bislang wurden sieben Kurse durchgefiihrt. Zudem wurde von
Juli bis August 2019 ein Sommerintensivkurs mit 150 UE zur Vorbereitung auf eine
Ausbildung angeboten. Erganzend bot die VHS Heidenheim weitere kostenlose
Sprachangebote, wie das Projekt Einstieg Deutsch (geférdert vom Deutschen
Volkshochschul-Verband e. V. und dem Bundesministerium fir Bildung und Forschung)
oder das Bildungsjahr fir erwachsene Flichtlinge BEF Alpha (geférdert vom
Kultusministerium Baden-Wdarttemberg) an.

e Sprachmittlerpool

Der Landkreis Heidenheim hat im Jahr 2017 begonnen, einen ehrenamtlichen
Sprachmittlerpool aufzubauen und mehrsprachige Engagierte mit Schulungen zu
qualifizieren. In einer offenen Sprechstunde erhalten Migrantinnen und Migranten
niederschwellige ~ Ubersetzungshilfe. 2018 wurde die  Sprechstunde des
Sprachmittlerpools mit der Sprechstunde des Freundeskreises Asyl Heidenheim
zusammengelegt, wodurch sowohl kostenlose Ubersetzung als auch Beratung erméglicht
werden. Bildungstrager und andere Institutionen haben dartUber hinaus auch die
Mdéglichkeit, sich bei Bedarf direkt an die Sprachmittlerinnen und Sprachmittler zu
wenden.

e Mediathek fir Deutsch als Zweitsprache im Kreismedienzentrum

Im November 2017 wurde die Mediathek fir Deutsch als Zweitsprache im
Medienzentrum Heidenheim eréffnet. Es handelt sich um ein Kooperationsprojekt des
Landkreises Heidenheim mit dem Staatlichen Schulamt Goéppingen. In der Mediathek
finden sich vielfaltige Materialien fir den Unterricht, Lehrbicher, Lernspiele, Multimedia-
Materialien und kostenlose Kopiervorlagen zum Mitnehmen. Neben Deutsch als
Zweitsprache sind auch Materialien zum Thema Demokratiebildung und zum
sprachsensiblen Fachunterricht vorhanden. Seit September 2018 ist auch die Ausleihe
von ausgewahlten Materialien méglich.

e Sprachkurse mit Kinderbetreuung an der VHS Heidenheim

Seit der Wiedereinflihrung der integrationskursbegleitenden Kinderbetreuung durch das
BAMF im Jahr 2017 bietet die VHS Heidenheim regelmafBig Integrationskurse mit
Kinderbetreuung an. Im Jahr 2019 wird auch das Bildungsjahr flr erwachsene
Flichtlinge BEF Alpha mit begleitender Kinderbetreuung angeboten.

e Kostenlose bilinguale Kinderbiicher fur Gefllichtete

Dank einer Spende des Rotary Clubs Aalen-Heidenheim konnten durch den Landkreis
Heidenheim im Dezember 2018 175 bilinguale (englisch, franzdsisch, arabisch,
persisch, russisch, tlrkisch) Kinderblcher angeschafft und an Gefllichtete und
Engagierte verteilt werden, um Kinder und Eltern zum Lesen und Vorlesen zu animieren
und die Mehrsprachigkeit zu férdern.
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5.1.2 Ziele und EntwicklungsmaBnahmen im Handlungsfeld Sprache’

Ziel: Abbau der Sprachbarriere

¥ ¥ ¥

Ausbau des Empfehlung: Empfehlung: Behdrden und
Sprachmittlerpools mit Landkreisweites Institutionen erstellen eine
weiteren europaischen digitales Video- Liste mit mehrsprachigen

Sprachen Sprachmittlerangebot Mitarbeitenden

Ziel: Fortbildungen fir Lehrkrafte und padagogische Fachkrafte in Kitas

¥ ¥ ¥

Empfehlung: Frihe Empfehlung: Empfehlung: Sprachsensibler
Sprachférderung und Sprachférderung in der Fachunterricht in allgemein
begleitende allgemein bildenden bildenden und beruflichen
Sprachstanderhebung und beruflichen Schule Schulen

Ziel: Optimierung des Sprachangebots im Landkreis Heidenheim

¥ ¥ | |

Empfehlung: Empfehlung: Empfehlung: Empfehlung:
Langfristige Frihzeitige Offenere Zugange Angebote zur
flankierende Sprachbildung im zu Sprachférder- begleitenden
Angebote parallel Elementarbereich, maBnahmen auf Férderung von
zur Ausbildung ggf. Uber verschiedenen Fachsprache
und Arbeit Brlickenangebote Sprachniveaus

Ziel: Bewusstsein fiir die Relevanz von Sprache und Mehrsprachigkeit schaffen

L L |

Aktionswoche ,Sprache” im Landkreis Empfehlung: Férderung und Einbezug
Heidenheim mit verschiedenen von Mehrsprachigkeit in schulischen
Aktionen fur verschiedene Zielgruppen und beruflichen Kontexten

' Die Ziele und EntwicklungsmaBnahmen werden in jedem Handlungsfeld in Grafiken dargestellt.
Vorangestellt werden jeweils die Ziele des Handlungsfelds. Darunter werden in den grau
hinterlegten Feldern die entsprechenden EntwicklungsmaBnahmen zum jeweiligen Ziel aufgefihrt.
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5.2 Bildung

Bildung ist eine weitere wichtige Komponente fir eine gelingende Integration. Nicht immer
bedacht wird, dass Bildung, auBBer formalen Bildungsprozessen in Bildungseinrichtungen,
auch non-formale Bildungsangebote, die nicht auf das Erreichen eines Abschlusses
hinzielen, und informelles Lernen, welches in alltaglichen Lebenssituationen ablduft,
miteinschlieBt. Dies vergegenwartigt auch, dass Bildung keinen abgeschlossenen
Prozess beschreibt, sondern sich an der Leitidee des lebenslangen Lernens orientiert.

Als Bildungsziele werden fir gewohnlich die drei Dimensionen individuelle
Regulationsfahigkeit, gesellschaftliche Teilhabe und Chancengleichheit sowie
Humanressourcen® (Autorengruppe Bildungsberichterstattung 2018, S. 1) festgehalten.
Dadurch werden zum einen die Gestaltung der individuellen Bildungsbiographie und zum
anderen der Erwerb von Kompetenzen, die fir das AusUben einer passenden
Erwerbsarbeit notwendig sind, ermdglicht. Ergédnzend soll Bildung einen Beitrag zur
Chancengleichheit in der Bevélkerung leisten. Im Kontext von Migration sollte Bildung
nicht allein auf den Erwerb von Sprachkenntnissen reduziert werden.

Dies ist auch vor dem Hintergrund relevant, dass, neben der sozialen Herkunft und dem
Geschlecht, der Migrationshintergrund als Einflussfaktor fir Bildungsungleichheit
diskutiert wird. Angesichts der starken Heterogenitat dieser Personengruppe sind hier
vielfaltige Erklarungen wahrscheinlich. Neben der sozialen Herkunft — Menschen mit
Migrationshintergrund sind in niederen sozialen Schichten Uberreprasentiert (vgl.
Kristen/Dollmann 2012, S. 13 f.) — stellen auch Diskriminierungsprozesse (vgl. Dollmann
2017, S. 493 f.) und Sprachkenntnisse mdgliche Erklarungen dar (vgl. Kempert et al.
2016). Ferner finden sich Hinweise, dass bei Schilerinnen und Schilern, die selbst
zugewandert sind, der schulische Leistungsriickstand am gréBten ist, dieser jedoch bei
der zweiten und dritten Generation immer geringer wird (vgl. Dollmann 2017, S. 496).
Aktuell zeigen sich nach wie vor bildungsbezogene Ungleichheiten, so weisen Menschen
mit Migrationshintergrund eine geringere Bildungsbeteiligung auf und haben haufiger
keinen beruflichen Abschluss (vgl. Autorengruppe Bildungsberichterstattung 2018, S. 5).

Neuzugewanderte stehen vor der Situation, sich in ein Bildungssystem zu integrieren, das
sich teils stark von dem ihres Herkunftslandes unterscheidet. Neben den sprachlichen
Hadrden, die erst mit der Zeit abgebaut werden, besteht auch die Schwierigkeit, einen
moglichst passenden Anschluss an die Bildungsbiographie zu finden, die im
Herkunftsland begonnen und in Deutschland fortgesetzt werden soll. Dabei muss auch
berlicksichtigt werden, dass sich die Bildungssprache der jeweiligen Facher von der
Alltagssprache unterscheidet und diese direkt im Fachunterricht gelernt wird (vgl. Leisen
2011), was insbesondere flir Neuzugewanderte herausfordernd sein kann und die
Bedeutung von sprachsensiblem Fachunterricht unterstreicht.

Besonders bedeutsam sind auch die fur die weitere Bildungsbiographie
richtungsweisenden Bildungsiibergange, beispielsweise der Ubergang von der Schule in
den Beruf, der zwar fur alle Jugendlichen anspruchsvoll ist, fir Migrantinnen und
Migranten  jedoch  mit  zuséatzlichen  Herausforderungen  einhergeht  (vgl.
Schlimbach/Mahl/ReiBig 2015, S. 99 ff.). Neuzugewanderten im Landkreis Heidenheim
soll ein gleichberechtigter Zugang zu den verschiedenen Bildungsangeboten im
Lebensverlauf ermdglicht werden.
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Kindertageseinrichtungen werden dabei als Institutionen der friihen Bildung verstanden.
Diese friihen Interventionen werden als besonders vorteilhaft flir den spateren Verlauf der
Bildungsbiographie betrachtet (vgl. Aktionsrat Bildung 2016, S. 123). Unterschiedliche
Konzepte der frihkindlichen Sprachférderung von Kindern mit Migrationshintergrund
werden derzeit diskutiert, eine reine Erhéhung des Zugangs zur Sprache ist, ohne
Beriicksichtigung der Qualitat und individueller Bedrfnisse, wenig vielversprechend (vgl.
Paetsch et al. 2014, S. 355 & Harr 2018, S.150 ff.).

Neuzugewanderte Kinder und Jugendliche besuchen die Kitas und allgemein bildende
und berufliche Schulen im Landkreis, wodurch frihzeitig soziale Kontakte und der Erwerb
der deutschen Sprache geférdert werden kénnen. In allgemein bildenden Schulen erfolgt
der Spracherwerb meist in Vorbereitungsklassen und an beruflichen Schulen in den
VAB-O-Klassen (Vorbereitungsjahr Arbeit und Beruf ohne Deutschkenntnisse). Dartber
hinaus stehen Kindern und Jugendlichen im Rahmen der gemeinsamen Bildungsregion
Heidenheim verschiedene auB3erschulische Bildungsangebote zur Verfigung.

Im Bereich der beruflichen Bildung existieren im Landkreis Heidenheim, neben den
regularen Angeboten, die auch Menschen ohne Migrationshintergrund offen stehen,
verschiedene Beratungs- und Unterstiitzungsangebote flr Migrantinnen und Migranten.
Dabei steht meist die Suche nach einem Ausbildungsplatz im Vordergrund. Ferner erfolgt
z. B. eine Beratung im Hinblick auf die Anerkennung von vorhandenen
Berufsabschlissen, wobei hier auch der Stellenwert informeller Lernprozesse in der
Berufswelt anderer Lander berlcksichtigt werden muss, deren formale Anerkennung
bislang erst im Rahmen von Pilotprojekten mdéglich ist.

5.2.1 Beispielhafte Projekte und MaBnahmen aus den verschiedenen Bereichen des
lebenslangen Lernens

e Projekt ,Kita Einstieg“

Im Jahr 2017 startete das vom Bundesministerium flr Familie, Senioren, Frauen und
Jugend (BMDSFJ) geférderte dreijahrige Programm ,Kita Einstieg“ im Landkreis
Heidenheim. In dem Programm wird, in Kooperation mit der Stadt Heidenheim, ein
niederschwelliges Brickenangebot fur neuzugewanderte Kinder ohne Kita-Platz
angeboten, das auf Kita-Regelangebote vorbereitet. Zusatzlich sind die Vermittlung von
Informationen Gber die Kindertagesbetreuung im Landkreis und Qualifizierungsangebote
fir padagogische Fachkrafte Teil des Programmes.

e Informationsmappe fur Schulen mit Willkommensmappe

Im Schuljahr 2018/2019 wurde gemeinsam vom Landratsamt Heidenheim und dem
Staatlichen Schulamt Géppingen eine Informationsmappe fir Schulen herausgegeben, in
welcher die wichtigsten regionalen und Uberregionalen Angebote und die lokalen
Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner im Landkreis Heidenheim zusammengefasst
sind. In diesem Zusammenhang wurde auch eine Willkommensmappe fur Eltern an die
Schulen im Landkreis verteilt, in der Kontaktpersonen an der Schule, Schulregeln und
das Bildungssystem in Baden-Wiurttemberg auf 5 Sprachen erklart werden und
mehrsprachige Vorlagen fir Entschuldigungsschreiben beigefiigt sind.
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e Vergitung von (Laien-)Dolmetscherinnen und Dolmetschern

Seit Anfang 2017 bietet das Staatliche Schulamt Géppingen den Schulen im Landkreis
die Méglichkeit, die Auszahlung eines Dolmetscherhonorars zu beantragen, woraus sich
Synergieeffekte fur den ehrenamtlichen Sprachmittlerpool (vgl. Kapitel 5.1.1) ergeben.

e Lernbegleitung fiir Neuzugewanderte am Ubergang Schule-Beruf

Im Jahr 2019 startete das mit Landkreismitteln und Mitteln des Européischen Sozialfonds
(ESF) finanzierte Projekt ,Fit fir den Abschluss®. Direkt an zwei allgemein bildenden und
zwei beruflichen Schulen werden neuzugewanderte Jugendliche in Kleingruppen in
verschiedenen Fachern unterstiitzt. Uber eine reine Nachhilfe hinaus werden zudem
Lernstrategien und -methoden, Alltagswissen und Wissen Uber die Berufswelt in
Deutschland vermittelt. Ziel ist es, die Jugendlichen bei dem Erwerb eines
Schulabschlusses und dem Ubergang von der Schule in den Beruf zu unterstiitzen.

e Informationsveranstaltungen und Schulungen

Seit 2017 werden durch das Landratsamt verschiedene  Schulungen,
Informationsveranstaltungen und Vortrage fir Hauptamtliche, Engagierte sowie
Migrantinnen und Migranten kostenfrei angeboten. Unter anderem wurden die Themen
Deeskalation, Ausbildung in Deutschland, Anerkennung von Bildungsabschlissen,
Bewerbungen, Studium fir Geflichtete, Asylverfahren, Afrika, Islam und Islamismus
abgedeckt.

e Ansprechpartner fir die Integration in Ausbildung

Seit 2016 sind im Landkreis Heidenheim Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner bei
den Kammern fir die Integration in Ausbildung etabliert. Die Handwerkskammer Ulm
(HWK) hat zwei und die IHK eine Stelle geschaffen, die Geflichteten helfen, einen
Ausbildungsplatz zu erhalten und ergadnzend auch Betriebe beraten und betreuen.
Dartber hinaus ermdglicht das vom ESF geférderte NIFO-Projekt der Arbeiterwohlfahrt
Kreisverband Heidenheim e. V. (AWOQO) eine langfristige Planung und Begleitung der
individuellen Bildungsbiographie. An den beruflichen Schulen im Landkreis unterstitzen
die Jugendberufshelferinnen und -helfer Jugendliche bei der Berufsorientierung und dem
Berufseinstieg, unter anderem durch Hilfe bei der Praktikums- und
Ausbildungsplatzsuche.

5.2.2 Ziele und EntwicklungsmaBnahmen im Handlungsfeld Bildung

Ziel: Verbesserte Transparenz im Bildungsbereich

¥ L

Uberblick (iber mégliche
bildungsbezogene
Férderprogramme und Stipendien
mit Ansprechstelle in
Lotsenfunktion

Uberblick (iber alle
Bildungsangebote
im Landkreis
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Ziel: Férderung und Starkung der Elternbeteiligung

¥ L |

Dezentrale mobile Empfehlung: Niederschwellige
Informationsveranstaltungen fir Matter Maoglichkeiten zur Elternbeteiligung in
zur Erklarung des Bildungssystems Bildungseinrichtungen schaffen

Ziel: Bedarfsorientierte Bildungsangebote

| | | |

Empfehlung: Service-Learning- Mehr freizeit- Empfehlung:
Empfehlung: Projekte: Lernen durch padagogische Fortbildungen
Kontinuierliche gemeinnitziges Engagement Angebote in far Lehrkrafte
Nachhilfe- von Bildungseinrichtungen, Kooperation und Fachkréafte
angebote mit Hochschulen (Studiengang BE mit Biindnis- zu migrations-
Verbindlichkeit an der DHBW) und anderen partnern spezifischen
Bildungstragern Themen

Ziel: Optimierung der Zugénge in die duale Ausbildung

| |

Empfehlung: Azubi-Speeddating, in dem Empfehlung: Ausbau und
Unternehmen mit freien Ausbildungsstellen Bekanntmachung des regionalen
kurze Vorstellungsgesprache anbieten Angebots an Teilqualifikationen

Ziel: Optimierung der Anerkennung von ausléndischen Schul- und Berufsabschliissen

¥ L |

Empfehlung: Lokale Beratungs- und Empfehlung: Schnellere
Anerkennungsmaglichkeit fir non-formale Einleitung und Bearbeitung der
und informelle Kompetenzen schaffen Anerkennungsverfahren
5.3 Arbeit

Arbeit ist nicht nur eine der notwendigen Grundlagen unserer Gesellschaft, sondern auch
einer der zentralen Faktoren der Integration von Migrantinnen und Migranten. Nicht nur
der gesellschaftliche Status wird durch die Erwerbstatigkeit stark beeinflusst, sie
ermdglicht auch neue Formen der gesellschaftlichen Teilhabe, neue soziale Kontakte und
ein selbstverantwortliches Leben.
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Die Suche nach Arbeit und damit auch die Hoffnung auf eine gesteigerte Lebensqualitat
waren zudem schon immer Hauptgriinde von Migration (vgl. Aigner 2017, S.101 f.), wobei
die Verlagerung des Arbeits- und damit auch des Lebensortes sowohl temporér, bspw. in
Form von Saisonarbeit, als auch dauerhaft ausfallen kann. Entscheidend ist dabei
natlrlich auch, ob und in welchen Bereichen der Arbeitsmarkt in der aufnehmenden
Gesellschaft einen Mangel an Arbeitskraften aufweist und ob neuzugewanderte
Arbeitskrafte zu den gesuchten Berufen passen, wobei hier auch der stadndige Wandel
des Arbeitsmarkts berlcksichtigt werden muss.

Nicht nur in der Vergangenheit konnten die Wirtschaft und damit auch die Gesellschaft in
Deutschland hiervon profitieren. Auch zuklnftig wird die Wirtschaft auf zugewanderte
Arbeitskrafte angewiesen sein, da das Angebot an Erwerbstdgigen durch den
demographischen Wandel schrumpfen wird. Es wird derzeit davon ausgegangen, dass
der Bedarf an zugewanderten Arbeitskréaften nicht alleine durch EU-Zuwanderung gedeckt
werden kann, sondern nur durch erganzende Migration aus Drittstaaten (vgl.
Fuchs/Kubis/Schneider 2019, S. 85).

Wahrend Arbeitsmigration eine geplante Migration darstellt, ist dies bei Fluchtmigration
nicht der Fall. Dies geht mit zusatzlichen Herausforderungen einher, da der Arbeitsmarkt
im Aufnahmeland und die Kompatibilitat mit den eigenen beruflichen Ressourcen eine
untergeordnete Rolle spielen und die Arbeitsaufnahme durch die rechtlichen
Rahmenbedingungen, fluchtspezifische Faktoren und fehlende Sprachkenntnisse meist
erst mit einer Verzdgerung erfolgen kann (vgl. Ministerium flr Soziales und Integration
2018, S. 17 & Brose 2018, S. 205 ff.). Ferner kann bei geflichteten Frauen auch eine
geringere Beteiligung am Arbeitsmarkt als bei geflichteten Mannern oder anderen
Bevolkerungsgruppen beobachtet werden, wobei kumulative Faktoren wie geringere
Bildungsbeteiligung, familiare Verpflichtungen oder geringere Erwerbserfahrung als
Ursache vermutet werden (vgl. Worbs/Baraulina 2017, S. 1 & Brilcker et al. 2019, S. 13).

Es zeigen sich bei Migrantinnen und Migranten generelle Hirden, die es fur eine
Integration in den Arbeitsmarkt zu Uberwinden gilt. Neben der zunachst abzubauenden
Sprachbarriere und oft noch fehlenden beruflichen Netzwerken muissen zunéchst
Ankndpfungen zu den mitgebrachten beruflichen Ressourcen und Erfahrungen gefunden
werden, was angesichts der Heterogenitat der Arbeits- und Berufswelt verschiedener
Herkunftslander herausfordernd sein kann (vgl. Aigner 2019, S. 108 ff.). Hinzu kommt,
dass eventuell bereits mitgebrachte berufliche Qualifikationen teilweise erst nach einer
zeitintensiven Anerkennung verwendet werden kdnnen (vgl. Ministerium fir Soziales und
Integration 2018, S. 16). Dies erklart, weshalb die Integration in den Arbeitsmarkt, trotz
Bemuhungen seitens der Migrantinnen und Migranten und Unternehmen, in vielen Fallen
Zeit bendtigt.

Dies fuhrt auch dazu, dass Migrantinnen und Migranten Uberdurchschnittlich haufig in
prekdren Beschéftigungssituationen im Niedriglohnsektor tatig sind (vgl. Brése 2018, S.
205 f. & OECD 2018, S. 63 ff.). Hinsichtlich der Arbeitskrafte aus EU-L&ndern zeigt sich,
dass diese auch in Deutschland haufig unter ihrem Qualifikationsniveau arbeiten (vgl.
ebd. S. 63 ff. & S. 149), was mit den erwdhnten Herausforderungen zusammenhé&ngen
darfte.
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Ferner zeigen sich auch Hinweise auf Diskriminierungserfahrungen bei der Arbeitssuche,
so berichten im Migrantenmilieu-Survey 2018 20 % der Befragten von sehr haufigen oder
eher haufigen Vorfallen, wobei sich die Diskriminierung im Arbeitsalltag in den letzten 5
Jahren merklich verringert hat (vgl. vhw 2018, S. 28 ff.).

Im Landkreis Heidenheim arbeitet die zusténdige Arbeitsverwaltung in Form von
Bundesagentur fir Arbeit und Jobcenter eng mit weiteren Akteuren der Arbeitsmigration
zusammen. Dazu gehdren Kooperationen mit den Wohlfahrtsverbanden und
Bildungstragern im Landkreis Heidenheim, bspw. in der Durchfihrung von MaBnahmen
der beruflichen Integration, die teilweise in Kombination mit Sprachférderung angeboten
werden. Ebenfalls gehéren Sprachkurstrager, allgemein bildende und berufliche Schulen,
sowie soziale Beratungsangebote (vgl. Kapitel 5.5) zu dem landkreisweiten Netzwerk. Vor
allem bei der Integration der Geflichteten in den Arbeitsmarkt muss zudem die wichtige
Rolle der blrgerschaftlich Engagierten im Landkreis Heidenheim betont werden, die eine
wertvolle Unterstitzung fir die Migrantinnen und Migranten selbst, aber auch fur die
beteiligten Akteure und Unternehmen darstellen.

5.3.1 Beispielhafte Projekte und MaBnahmen aus dem Handlungsfeld Arbeit

e Veranstaltungen der Kontaktstelle Frau und Beruf

Die Kontaktstelle Frau und Beruf Heidenheim berat Frauen im Landkreis Heidenheim zu
den Themen Beruf und Arbeitswelt und bietet zudem ein differenziertes Programm an
Workshops, Seminaren und Betriebsbesichtigungen. Neben speziellen Workshops wird
auch ein Mentorinnenprogramm fur Frauen mit Migrationshintergrund angeboten. Zudem
wurde im Herbst und Winter 2018/2019, in Kooperation mit dem Stabsbereich Migration
und Ehrenamt, eine Veranstaltungsreihe fiur Frauen mit Migrationshintergrund
durchgefiihrt, welche mit Informationsveranstaltungen, Betriebsbesichtigungen zu
gefragten Berufen und Gesprachscafés Einblick in und Orientierung fir die Arbeitswelt im
Landkreis Heidenheim bietet. Eine Fortfihrung der Veranstaltungsreihe wird im Herbst
und Winter 2019/2020 stattfinden.

e Projekt nifo ,Netzwerk zur Integration von Flichtlingen in Ostwirttemberg*

Bei nifo handelt es sich um ein landkreistbergreifendes Kooperationsprojekt der Aktion
Jugendberufshilfe im Ostalbkreis (AJO) e. V. mit sechs Teilprojekten in der Region
Ostwirttemberg. Im Landkreis Heidenheim sind sowohl die AJO als auch AWO als
Trager vertreten und im Integrationszentrum Heidenheim angesiedelt. Ziel des durch das
Bundesministerium fir Arbeit und Soziales und den Europaischen Sozialfonds
geférderten Projekts ist die aktive Inklusion und die Verbesserung der
Beschaftigungsféhigkeit von Geflichteten durch nachhaltige Vermittlung in Arbeit,
berufliche Ausbildung oder schulische Bildung. Pro Jahr werden etwa 300 Gefllchtete
(hiervon etwa 28 % Frauen) beraten und vermittelt.

e Arbeitskreis ,Berufliche Ausbildung und Arbeit fur Flichtlinge im Landkreis
Heidenheim*

Der Arbeitskreis Berufliche Ausbildung und Arbeit, welcher unter Vorsitz einer
Engagierten geflhrt wird, vereint hauptamtliche Akteure, die Wohlfahrtsverbande und
Vertreter der Engagierten in einem Gremium, das sich mit Themen, Hirden und Chancen
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rund um die Integration von Gefllichteten in Ausbildung und Arbeit beschéftigt. In etwa 8
Sitzungen pro Jahr werden durch den Arbeitskreis bestimmte Themen aus den
Bereichen Ausbildung und Arbeit diskutiert, was auch durch den Einsatz externer
Referenten erfolgt. Zusatzlich wird der Arbeitskreis zum bilateralen Austausch, der
Klarung von Schnittstellen und zur Gewinnung neuer Ideen genutzt. Aus dem
Arbeitskreis heraus entstanden beispielsweise Betriebsbesichtigungen zur beruflichen
Orientierung von Geflichteten, die vom Stabsbereich Migration und Ehrenamt organisiert
und mit Kooperationspartnern aus dem Arbeitskreis umgesetzt werden. Seit 2017
erfolgten bislang elf Betriebsbesichtigungen in der Region Ostwirttemberg.

e Integrationszentrum Heidenheim (IZH)

2016 wurde das kreisweite Integrationszentrum Heidenheim eréffnet, in dem
verschiedene Akteure der Integration von Geflichteten eng zusammenarbeiten. Vertreten
sind die Bundesagentur fir Arbeit (BA), das Jobcenter, die AWO, die IHK und die HWK,
die Stadt Heidenheim mit der Auslédnderbehérde und dem Integrationsmanagement sowie
das Landratsamt Heidenheim mit den Bereichen Integration und Ehrenamt,
Asylbewerberleistungen und Wohnheimverwaltung sowie der Auslanderbehdrde. Durch
die raumliche und inhaltliche Nahe kénnen kurze Wege und Schnittstellen die
Zusammenarbeit verbessern.

5.3.2 Ziele und EntwicklungsmaBnahmen im Handlungsfeld Arbeit

Ziel: Optimierung der Schnittstellen und Netzwerke im Kontext der Arbeitsmarktintegration

¥ 2

Klarung vorhandener Schnittstellen und Empfehlung: Kontinuierlicher Austausch
Kooperationen hauptamtlicher Akteure der im Bereich Arbeit tatigen Akteure und
und Engagierter im Bereich Arbeit Engagierter

in den Arbeitsmarkt

¥ ¥ ¥ ¥

Ziel: Zielgruppenspezifische Heranflhrung an Angebote und MaBnahmen zur Integration ]

Mehrsprachige Niederschwellige Empfehlung: Empfehlung:
Informations- kultursensible Verstarkte Bedarfsorientierte
materialien zu Heranflhrung von Einbindung der Schulungen fur
bestehenden Frauen, Sprachkurstrager in Migrantinnen und
Angeboten und insbesondere mit die Migranten zu
Beratungsstellen Kindern, an Angebote Berufsorientierung, Computerkennt-
im Kontext Arbeit und MaBnahmen, bei insbesondere bei nissen etablieren,
Bedarf auch berufsbezogenen auch for Menschen
aufsuchend Sprachkursen Uber 50 Jahre
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Ziel: Transparenz beziglich der Voraussetzungen und Rahmenbedingungen fir die
Arbeitsaufnahme herstellen

¥

Sondierung bestehenden Informationsmaterials fur Arbeitgeber und Menschen mit
Migrationshintergrund und deren gezielte Verbreitung

5.4 Wohnen

Wohnen ist ein menschliches Grundbedurfnis, welches mit Sicherheit, Rickzug und
Entfaltung verbunden ist und damit einen entscheidenden Beitrag zur individuellen
Lebensqualitat leistet. Wo und wie wir wohnen pragt nicht nur unseren Alltag, sondern ist
auch mit verschiedenen Rahmenbedingungen verbunden, die sich auf die verschiedenen
Handlungsfelder der Integration auswirken: Wo kann man Deutsch lernen? Wo gehen die
Kinder zur Schule? Wie kommt man zur Arbeit? Wo findet man Anschluss, medizinische
Versorgung und Beratung?

Im Kontext von Integration wird in der Regel haufiger darUber diskutiert, wo Migrantinnen
und Migranten wohnen, als wie sie wohnen (vgl. Gesemann 2017, S. 203), obgleich beide
Aspekte relevant sind. Hinsichtlich des Wohnortes werden die Vor- und Nachteile von
GroBstadten und landlichen Raumen diskutiert. Wahrend in GroBstéadten mit rdumlicher
Konzentration von Zugewanderten haufig die Herausforderung wohnlicher Segregation
thematisiert wird, sehen andere eine bessere Infrastruktur mit einem breiteren
Bildungsangebot und besseren Chancen auf dem Arbeitsmarkt im Vergleich zu l&andlichen
Raumen, in denen jedoch die soziale Anbindung an die Nachbarschaft meist einfacher
gelingt.

Im Migrantenmilieu-Survey wurde festgestellt, dass die Zufriedenheit im Zusammenleben
in landlichen Raumen gréBer ist und auch der Kontakt mit der Nachbarschaft in 1andlichen
Gebieten oder in der Vorstadt haufiger erfolgt (vgl. vhw 2018, S. 27 & 33 f.), was auf die
Chancen der Integration hinweist, die Migrantinnen und Migranten auch im Landkreis
Heidenheim haben. Das Zusammenleben wird vor allem dann als gut empfunden, wenn
Kontakte zur Nachbarschaft vorhanden sind (vgl. ebd. S. 26). Zudem ist Migrantinnen und
Migranten die Sicherheit im Wohnviertel wichtiger, als die Anbindung an o&ffentliche
Verkehrsmittel (vgl. ebd. S. 49)

Hinsichtlich der Zufriedenheit mit der Wohnsituation zeigt sich, dass viele Migrantinnen
und Migranten ihre Wohnsituation verbessern méchten (vgl. ebd. S. 47), was an der meist
schlechteren Wohnsituation von Zugewanderten im Vergleich zur Mehrheitsbevélkerung
liegt (vgl. Gesemann 2017 S. 204 & OECD 2018, S. 102). Dies steht vermutlich mit dem
generellen Wohnraummangel, aber auch mit dem meist niedrigeren Einkommen und der
geringeren Verbreitung von Wohneigentum in Verbindung (vgl. Gesemann 2017, S. 204 &
vhw 2018, S. 48).

Bei Geflichteten scheint die Unzufriedenheit gréBer zu sein, als bei anderen
Zugewanderten (vgl. ebd.), was durch die gesetzlichen Rahmenbedingungen erklart
werden kann, die eine Wabhlfreiheit des Wohnortes wahrend des Asylverfahrens nicht
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vorsehen. Auch nach Abschluss des Asylverfahrens wird der Wohnort in der Regel durch
die Wohnsitzauflage vorgegeben und kann nur unter bestimmten Bedingungen frei
gewahlt werden.

Erschwerend kommt hinzu, dass 20 % der Migrantinnen und Migranten von sehr haufigen
oder eher haufigen Diskriminierungen bei der Wohnungssuche berichten (vgl. vhw 2018,
S. 28), welche die ohnehin schon herausfordernde Wohnungssuche erschweren.

Nichtsdestotrotz verspricht eine vielféltige, offene Nachbarschaft in ethnisch und sozial
gemischten, aber auch nutzungsgemischten Quartieren diverse Anschlusspunkte fir die
Integration, die in der Quartiersarbeit vor Ort verstarkt genutzt werden sollten,
beispielsweise in Form von Beteiligungsmdglichkeiten. Studien kommen zu dem
Ergebnis, dass zwar die Mehrheit der Migrantinnen und Migranten in Entscheidungen
Uber die Entwicklung des Quartiers und der Nachbarschaft mit einbezogen werden
mdchte, dies bisher aber nur bei einem Teil gelingt (vgl. vhw 2018, S. 44 ff.).

Daher ist es empfehlenswert, quartiersbezogene Netzwerke breit anzulegen. Eine
frihzeitige Einbindung in Planungen und Projekte im Quartier kann die Kooperation
verstarken. Neben Anwohnerinnen und Anwohnern ist auch die Einbindung von
Wohnunternehmen mit einer strukturierten Moderation und Koordination empfehlenswert.
Im Hinblick auf die Beteiligung von Migrantinnen und Migranten ist es wichtig, dass die
zielgruppenangepasste Ansprache erfolgt, bspw. auch niederschwellige und aufsuchende
Wege mit direkter Ansprache realisiert werden (vgl. Reimann 2012, S. 265).

In der Quartiersarbeit bietet sich auch die Einbeziehung von Anwohnerinnen und
Anwohnern in baulich-investive MaBnahmen und Projekte an, die zur Verschénerung des
Wohnumfelds und damit zur Imagepflege des Quartiers beitragen oder das
Sicherheitsempfinden verbessern, aber auch Begegnungsmdglichkeiten in 6&ffentlichen
Raumen oder Gemeinschaftsraumen schaffen (vgl. Reimann 2012, S. 262 ff.). Umgesetzt
werden kann dies in bestimmten Féllen auch durch eine Verknipfung mit Beschaftigungs-
oder QualifizierungsmaBnahmen von Anwohnerinnen und Anwohnern (vgl. ebd.).

Es ist anzunehmen, dass entsprechende MaBnahmen und Projekte im Quartier nicht nur
eine Aufwertung der Wohnsituation herbeifihren, sondern dariber hinaus auch praventiv
Konflikten vorbeugen kdnnen. In der Folge kann durch die Entwicklung neuer Zugange,
insbesondere zu weniger gut integrierten Bevodlkerungsgruppen, ein erhebliches Potential
zur nachhaltigen Integration und zur Weiterentwicklung von Nachbarschaften genutzt
werden.

5.4.1 Beispielhafte Projekte und MaBnahmen aus dem Handlungsfeld Wohnen

e Anschlussunterbringung in den Stadten und Gemeinden

Die Stadte und Gemeinden im Landkreis Heidenheim halten ausreichend Wohnraum fir
die Anschlussunterbringung vor. Verschiedene Varianten wurden hierzu gewahilt:
Teilweise wurden als Gemeinschaftsunterkiinfte des Landkreises angemietete Gebaude
in Anschlussunterbringung umgewandelt. Weiterhin werden eigene Geb&ude genutzt, es
wurde Wohnraum angemietet oder der Bau neuer Gebaude angeregt.
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e Ansprechpartner fir Mietende, Hauptamtliche und Engagierte bei der
Kreisbaugesellschaft Heidenheim GmbH

Die  Kreisbaugesellschaft ~ Heidenheim  GmbH ist einer der  gréBten
wohnungswirtschaftlichen Dienstleister im Landkreis. Fir alle Mieterinnen und Mieter
stehen Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner seitens der Kreisbau zur Verfligung,
sodass Probleme im direkten Kontakt besprochen werden kénnen. Bei Mietrliickstdanden
werden gemeinsam mit den Mietenden sowie teilweise auch in Kontakt mit Engagierten
und/ oder Hauptamtlichen konstruktive Lésungen vereinbart.

e Unterstiitzung durch Hauptamt und birgerschaftlich Engagierte

Bei der Suche nach Wohnraum werden gefliichtete und neuzugewanderte Menschen von
verschiedenen Stellen unterstltzt: Einerseits von hauptamtlich Tatigen im Rahmen der
sozialpadagogischen Beratung und Betreuung, der Migrationsberatung oder des
Integrationsmanagements, andererseits durch zahlreiche birgerschaftlich Engagierte.
Weiterhin unterstitzen Engagierte teilweise auch ganz konkret bei Umzugen und
Renovierungsarbeiten.

5.4.2 Ziele und EntwicklungsmaBnahmen im Handlungsfeld Wohnen

Ziel: Herstellung von Transparenz zum Thema Wohnen fur Migrantinnen und Migranten

¥ ¥

Sondierung bestehenden
Informationsmaterials rund um das Thema
Wohnen sowie gezielte Verbreitung

Informationsveranstaltungen fir
(angehende) Mieterinnen und Mieter mit
Migrationserfahrung

r "

Ziel: Ausbau der Beteiligung von Menschen mit Migrationshintergrund in die Quartiers-
und Wohnraumentwicklung vor Ort

L 2 ¥ ¥

Empfehlung:
Zielgruppenangepasste
Ansprache bei
Beteiligungsformaten, auch
niederschwellige und
aufsuchende Wege mit
direkter Ansprache

Empfehlung: Verknlpfung
von Projekten im Kontext
von Wohnraumentwicklung
mit Beschaftigungs- und
QualifizierungsmaBnahmen

Empfehlung: Service-
Learning Projekte mit
Anwohnerinnen und
Anwohnern zur Schaffung
von
Begegnungsmoglichkeiten
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Ziel: potentielle Vermieterinnen und Vermieter fir eine Vermietung an Migrantinnen und
Migranten gewinnen

¥

¥

¥

¥

Empfehlung: S Gl Zusammenstellung Empfehlung:
Positive Beispiele Wohnraumborse von relevanten Erstellung
offentlich machen far Informationen fur eines Konzepts

Neuzugewanderte Vermieterinnen und zur Gewinnung
Uber die Integreat- T neuen
App Wohnraums

5.5 Soziales

Die Vielfalt der im sozialen Bereich im Landkreis Heidenheim aktiv handelnden
Einrichtungen, Institutionen, (Wohlfahrts-)verbande und Vereine ist grof3. Viele Akteure
engagieren sich mit unterschiedlichen Angeboten, MaBnahmen und Projekten und in
gesetzlich verankerten Grunddiensten fir verschiedene Personengruppen innerhalb der
Bevdlkerung. So besteht eine Vielzahl an Diensten und Angeboten fir unterschiedliche
Zielgruppen z. B. Familien, Kinder, Jugendliche, Frauen, Seniorinnen und Senioren.

Auch die Formen der Angebote sind breit geféchert: Neben Beratungsstellen (z. B.
Schwangerenberatung und Sozialberatung) sind tagesstrukturierende Angebote, wie
beispielsweise Kindertagesstatten, Jugendhauser und Wohnformen flr altere Menschen,
offene Treffs und Gesprachscafés, wie auch Projekte im Stadtteil Elemente der sozialen
Arbeit im Landkreis. Ebenso unterscheiden sich auch die Inhalte der Angebote,
beispielsweise von Unterstitzung in lebenspraktischen Angelegenheiten Gber finanzielle
Beratung bis hin zur Hilfe bei der Suche einer Erwerbstatigkeit.

Waéhrend tagesstrukturierende Angebote in der Flache des Landkreises zu finden sind,
sind Beratungsstellen zumeist zentral in Heidenheim und Giengen angesiedelt.

Eine Vielzahl der Angebote und MaBBnahmen im sozialen Bereich steht allen Menschen,
unabhé&ngig von der Nationalitat, dem kulturellen Hintergrund oder dem Aufenthaltsstatus,
zur Verfigung. Zur Inanspruchnahme zielgruppenspezifischer Angebote bedarf es die
Erfillung gewisser Voraussetzungen.

Im Landkreis Heidenheim sind spezifische Angebote fir Migrantinnen und Migranten
vorhanden. Inhalt und Form dieser Angebote sind an den Bedarfen der Zielgruppe
ausgerichtet, eine Teilnahme ist daher diesem Personenkreis vorbehalten. Diese
Angebote sind Uberwiegend in der Beratung und unter den offenen Treffs zu finden. Ein
Beispiel hierflr ist die Migrationsberatung flr erwachsene Zuwanderer, welche im
Landkreis Heidenheim an den Standorten Giengen und Heidenheim von der AWO
durchgeflihrt wird.
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Ein spezifisches Angebot fir Geflichtete ist der von Land und Kommunalen
Landesverbanden eingefuhrte ,Pakt fir Integration“. Einer der FOrderbereiche ist die
soziale Beratung und Betreuung von Gefliichteten in Anschlussunterbringung und
Privatwohnung durch das Integrationsmanagement. Fir die Dauer der Fd&rderung
(zugesagt sind zwei Jahre, die Férderung eines dritten Jahres ist angekindigt) wird damit
die Frage der Zustandigkeit flr die sozialpadagogische Beratung und Betreuung der in
der Anschlussunterbringung untergebrachten geflichteten Personen beantwortet.

Die Bedeutung offener Angebote, die bestenfalls im Stadtteil verortet sind und bei denen
Menschen jeglicher Herkunft zusammenkommen konnen, ist gerade im Hinblick auf die
interkulturelle Verstédndigung und den Abbau von Vorurteilen hervorzuheben. Offene,
niederschwellige Angebote bieten Radume zum gegenseitigen Kennenlernen und zum
Aufbau von Akzeptanz und Wertschatzung durch die Kulturen hindurch. Bei diesen
offenen, nicht fir Menschen mit Migrationshintergrund spezifischen Angeboten ist die
Uberwindung einer méglichen Sprachbarriere grundlegend fiir die Nutzung des Angebots
seitens der Neuzugewanderten.

Der vhw-Migrantenmilieu-Survey 2018 beschreibt, dass fir eine gelungene Integration
eine nachhaltige soziale Teilhabe unverzichtbar sei (vgl. vhw 2018, S. 53). Dabei sei es
Kernaufgabe, Benachteiligungen und Herabwlrdigungen abzubauen. Diskriminierungen
sind — so der Migrantenmilieu-Survey — ein verbreitetes Phadnomen, welche von
Migrantinnen und Migranten im institutionellen Bereich starker erlebt werden als im
personlichen Miteinander im Alltag. Benachteiligungserfahrungen seitens der Befragten
bei der Nutzung nicht migrationsspezifischer Angebote kdnnen somit zu einer Abgrenzung
und kanftigen Meidung entsprechender offener Angebote flhren.

Ein solch umfassendes Angebot der sozialen Beratung, Unterstitzung und Hilfeleistung,
wie es im Landkreis Heidenheim gegeben ist, ist Neuzugewanderten aus ihren
Heimatlandern vielfach nicht bekannt, da die dortigen Systeme nicht vergleichbar sind. So
sind ihnen Zustandigkeiten von Einrichtungen nicht bekannt bzw. transparent. Gleichzeitig
kann es im Bereich der Beratung zu Doppelstrukturen kommen, wenn mehrere
Einrichtungen mit demselben Anliegen aufgesucht werden.

In diesem Kontext ist die Rolle von nicht-institutionalisierten Migrantennetzwerken und
blrgerschaftlich Engagierten hervorzuheben. Innerhalb von Migrantennetzwerken werden
Informationen ausgetauscht, wird gegenseitige Unterstitzung geleistet.
Migrantennetzwerke  kénnen damit eine wichtige Rolle im Bereich der
Informationsweitergabe darstellen. Gleiches gilt fir birgerschaftlich Engagierte, die
Zustandigkeiten im deutschen Hilfesystem und Verantwortlichkeiten erkldren und damit
die Nutzung der vorhandenen Angebote férdern kénnen.

Die Bedarfe von Migrantinnen und Migranten im Landkreis Heidenheim kdnnen nicht
pauschalisiert werden. Diese liegen unter anderem im Grund des Aufenthalts und den
personlichen Voraussetzungen. Aufgrund der Heterogenitat der Gruppe ist eine
individuelle Betrachtung der Bedarfe der Einzelnen notwendig. Die Dauer des Aufenthalts
von Migrantinnen und Migranten in Deutschland verandert jedoch deren Beratungs- und
Unterstitzungsbedarf. Wie lange sie sich in Deutschland aufhalten, ist nicht abschatzbar,
sondern liegt jeweils im individuellen Fall begriindet. So kann es sich arbeitsbedingt um
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einen vergleichsweise kurzen Aufenthalt handeln, andererseits auch um einen langfristig
angelegten Aufenthalt.

Bei Geflichteten stehen nach Ankunft in Deutschland asyl- und auslanderrechtliche
Fragestellungen im Vordergrund. Je langer der Aufenthalt in Deutschland andauert, desto
mehr rlcken ,allgemeine“ Themen wie Arbeitssuche oder familiare Konflikte in den
Mittelpunkt des Hilfeersuchens, wobei sich kulturelle Spezifika, z. B. durch Geschlechter-
und Generationskonflikte, weiterhin zeigen.

5.5.1 Beispielhafte Projekte und MaBnahmen aus dem Handlungsfeld Soziales

e Migrationsberatung fur erwachsene Zuwanderer (MBE) sowie
Jugendmigrationsdienst (JMD) bei der AWO

Die vom BAMF geférderte Migrationsberatung fir erwachsene Zuwanderer ist ein
kostenloses Angebot zur Beratung und Begleitung fir alle erwachsenen Migrantinnen
und Migranten, d. h. Ausldnderinnen und Ausléander, Geflichtete und
Spataussiedlerinnen und Spataussiedler. Themen der Migrationsberatung sind zum
Beispiel persénliche Anliegen, rechtliche Fragen zum Aufenthalt oder zum Asylverfahren,
Wohnungssuche, Sprach- und Integrationskurse und die Anerkennung von Dokumenten
und Qualifikationen. Ratsuchende erhalten Unterstitzung in organisatorischen,
blrokratischen und lebenspraktischen Bereichen.

Der vom BMFSFJ geférderte Jugendmigrationsdienst berdat und begleitet junge
Menschen zwischen 12 und 27 Jahren mit Migrationshintergrund, der Dienst ist fur die
Jugendlichen  kostenlos. Ziel der Begleitung ist die Verbesserung der
Integrationschancen in sprachlicher, beruflicher, kultureller und sozialer Hinsicht durch
individuelle Integrationsférderungen und Gruppenangebote.

e Liga Laden in Heidenheim

Die Liga der freien Wohlfahrtspflege in Baden-Wdarttemberg e.V. im Landkreis
Heidenheim bietet verschiedene Mdglichkeiten, glnstig im Landkreis einzukaufen.
Finanziell schwécher gestellte Menschen kénnen in den Laden der Liga Lebensmittel,
Kleidung und Gebrauchtmdbel zu einem kostengiinstigen Preis erwerben. Diese
Angebote von AWO, Caritas Ost-Wirttemberg, dem Diakonischen Werk Heidenheim
(Diakonie), dem Deutschen Roten Kreuz Kreisverband Heidenheim e.V. und dem
Deutschen Kinderschutzbund Kreisverband Heidenheim e.V. (Kinderschutzbund
Heidenheim) stehen allen finanziell schwach gestellten Menschen im Landkreis offen und
werden auch von Menschen mit Migrationshintergrund genutzt.

e Angebote in der Familieninsel des Kinderschutzbundes

Die Familieninsel des Kinderschutzbunds Heidenheim ist Treffpunkt und Anlaufstelle fur
Familien mit kleinen und gréBeren Kindern. Neben Angeboten, bei denen eine
Anmeldung erforderlich ist, werden auch offene Cafés angeboten. Die Angebote der
Familieninsel stehen allen Familien, unabhangig von der Nationalitét, offen. Ein Angebot
fir Eltern ist das ,Café Mamamia“: Als offener Treff flr Eltern und Kinder stehen
gegenseitiges Kennenlernen, Austausch, Spielen und Basteln im Mittelpunkt.
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e Sozialpadagogische Beratung und Betreuung in den Gemeinschaftsunterkiinften
im Landkreis Heidenheim

Far die in den Gemeinschaftsunterkinften im Landkreis Heidenheim untergebrachten
Gefllichteten wird bereits vor Ort eine sozialpddagogische Beratung und Betreuung
angeboten, in der Ratsuchende persénlich und umfassend bei der Klarung ihrer
individuellen  Fragestellungen und Probleme beraten werden. Neben einer
Orientierungshilfe beim Ankommen im Landkreis Heidenheim erhalten die Gefllichteten
unter anderem Informationen zum Alltag und Wohnen, zu behérdlichen Zusténdigkeiten,
dem Bildungssystem und der medizinischen Versorgung. Hierzu gehéren ebenso
Kooperationen mit weiteren Akteuren im sozialen Bereich, Informationsveranstaltungen
zu spezifischen Themen sowie Vermittlung zu Fach(beratungs)stellen. Langfristige Hilfe
zur Selbsthilfe durch Aufbau von Netzwerken und MaBnahmen steht im Vordergrund der
sozialpadagogischen Beratung und Betreuung der einzelnen Person.

e Umsetzung des Integrationsmanagements gemaf ,Pakt fur Integration®

Mit der Umsetzung des Integrationsmanagements gemaB dem Pakt flr Integration
erhalten Geflichtete in Anschlussunterbringung und Privatwohnungen Einzelfallhilfe auf
Grundlage individuell erstellter Integrationsplane. Die Gefliichteten werden aufsuchend,
niederschwellig und kultursensibel zu ihren Fragen und Anliegen beraten und an
bestehende Strukturen zur gesellschaftlichen Teilhabe in Deutschland herangefihrt. Im
Landkreis Heidenheim wird das Integrationsmanagement von den Stadten und
Gemeinden durchgefiihrt, in einer Gemeinde wurde eine Delegation an einen
Wohlfahrtsverband vorgenommen, zwei Stadte haben eine Teildelegation vorgenommen.

5.5.2 Ziele und EntwicklungsmaBnahmen im Handlungsfeld Soziales

Ziel: Starkere Transparenz Uber vorhandene Beratungsangebote im Landkreis

¥ L | |

Erstellung und Ausdruc_k der Anhang zum Newsletter aus
Verdffentlichung einer genannten Ubersicht dem Stabsbereich Migration
Ubersicht mit Kontaktdaten und Ausgabe an far und Ehrenamt: Mit jedem
aller im Migrationsbereich Migrantinnen und Newsletter stellt sich ein far
relevanten Beratungsstellen Migranten Migrantinnen und Migranten
und Behérden im Landkreis relevanten Stellen im relevantes Angebot aus dem
Landkreis Landkreis vor

Ziel: Starkung des Wissens von Migranten Uber Angebote und Zustandigkeiten im sozialen ]

Bereich
Empfehlung: Gewinnung von ,Soziallotsen® unter den Empfehlung:
Migrantinnen und Migranten, welche Multiplikatorenfunktion Qualifizierung und
unter den Migrantinnen und Migranten (ibernehmen Schulung der
Soziallotsen
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Ziel: Starkere Transparenz Uber spezifische Angebote fir schwangere Frauen und Familien

¥

¥

Erstellung einer Informationsmappe,
welche Angebote flr schwangere
Frauen und Familien bundelt

Ausgabe der Informationsmappe an
Frauen und Familien mit
Migrationshintergrund

Ziel: Vernetzung der Akteure im Bereich Schwangerschaft

¥

Einfhrung eines ,Austauschblattes” fir den Mutterpass gefliichteter Frauen zum
Informationsaustausch zwischen sozialpadagogischer Beratung und Betreuung /
Integrationsmanagement — Schwangerenberatung — Kostentrager der medizinischen
Leistungen — Gynakologie

Ziel: Herstellung von Transparenz tber Angebote und Projekte im Bereich
Antidiskriminierung, Vorurteile und Rassismus

¥

Empfehlung: Biindelung (zielgruppenspezifischer) Angebote und Projekte im bzw. fir den
Landkreis und deren Veréffentlichung

Ziel: Herstellung von Transparenz Uber zielgruppenspezifische Angebote

¥ |

Empfehlung: Erstellung und Empfehlung: Erstellung und
Verdffentlichung einer Ubersicht offener Veroffentlichung einer Ubersicht offener
Angebote fur Jugendliche im Landkreis Angebote fur Frauen im Landkreis

Ziel: Férderung der Inanspruchnahme von Fdrderprogrammen

¥ ¥

RegelmaBige Prufung neuer Informationsweitergabe an potentielle
Foérderprogramme auf deren Relevanz fur Antragsteller im Landkreis
den Landkreis Heidenheim
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5.6 Gesundheit

Die Gesundheit jeder Person ist ein besonders sensibler Bereich, da sie direkt die eigene
Privatsphére berlhrt. Gesund zu sein ist ein persénlicher und gesellschaftlicher Wert,
welcher oftmals erst bei Krankheit oder im Alter erkannt wird. Laut Definition der
Weltgesundheitsorganisation WHO von 1946 ist ,Gesundheit ein Zustand des
vollstandigen korperlichen, geistigen und sozialen Wohlergehens und nicht nur das
Fehlen von Krankheiten oder Gebrechen.* (WHO o. D.) Gesundheitspraventive
MaBnahmen wie auch akute Versorgung méchten diesen Zustand erreichen.

Gesundheit, d. h. kérperliches und seelisches Wohlergehen, ist die Voraussetzung dafur,
dass sich ein Mensch in seinem Umfeld entfalten und sein Leben selbst gestalten kann.
Nicht nur die Moglichkeit zur Inanspruchnahme medizinischer Hilfe im akuten
Krankheitszustand ist somit mafBgeblich. Gesundheitspraventive Untersuchungen und
Programme fiir alle Altersgruppen, d. h. fir Seniorinnen und Senioren wie auch fir Kinder
und Neugeborene, sind sinnvoll. Von Migrantinnen und Migranten werden jedoch
Vorsorgeleistungen wie auch medizinische Hilfe vergleichsweise seltener in Anspruch
genommen (vgl. Kohls 2012, S.24).

Eine wichtige Grundlage zur erfolgreichen Behandlung von Krankheiten ist eine gute
sprachliche Verstandigung zwischen der erkrankten Person und dem behandelnden Arzt.
Im Hinblick auf die Gesundheitsversorgung von Neuzugewanderten stellen gute
Sprachkenntnisse einen entscheidenden Moment dar, da sie Grundlage fur die
Anamnese, eine gute Diagnostik und damit eine erfolgreiche Behandlung sind. Folglich
stellen nicht vorhandene oder nicht ausreichend ausgepragte Sprachkenntnisse eine
Herausforderung fiir Arztinnen und Arzte dar. Kosten fiir professionelle Ubersetzungen im
medizinischen Bereich werden von den Krankenkassen bzw. anderen Kostentragern nicht
Ubernommen.

Neben der Notwendigkeit sprachlicher Kenntnisse ist auch das Wissen um das deutsche
Gesundheitssystem ein entscheidender Faktor, damit die bendétigte medizinische Hilfe bei
der hilfesuchenden Person ankommt. Das deutsche Gesundheitssystem unterscheidet
sich beispielsweise mit der gesetzlichen Krankenversicherung von vielen
Gesundheitssystemen anderer Lander. Auch das ,Hausarzt-System* oder die Einrichtung
von Notfallpraxen sind vielfach nicht bekannt. Das Wissen um das deutsche
Gesundheitssystem und daraus folgende Zustandigkeiten und Angebote ist notwendig,
um professionelle medizinische Hilfe in Anspruch nehmen zu kénnen.

Das eigene Verstandnis zu Gesundheit und Krankheit ist individuell wie auch kulturell
gepragt. Diese Pragung hat Auswirkung auf das Gesundheitsverhalten sowie die
Inanspruchnahme medizinischer Hilfe. Unsicherheiten im sprachlichen, rechtlichen oder
sozialen Bereich kénnen ein Grund zur Sorge vor Zurickweisung, Missverstandnissen
oder Diskriminierung sein. In der Folge werden vorhandene medizinische Hilfsangebote
nicht angenommen, sondern wird versucht, Problem in der Familie oder im Netzwerk zu
l6sen. Um diese Verstandigungsprobleme auszurdaumen, bedarf es auf Grundlage
ethischer, kultureller und sozialer Hintergriinde zielgruppen- und bedarfsgerechte
mehrsprachige Hilfe.
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Der soziale und kulturelle Kontext, in dem sich Migrantinnen und Migranten aktuell
befinden, nimmt jedoch Einfluss auf deren Verstandnis von Gesundheit. Die Vorstellung
davon, was es bedeutet, gesund zu sein, kann sich damit mit dem Aufenthalt in
Deutschland verandern. Die Art und Weise der Interaktion zwischen, sowie personliche
Erfahrungen von Menschen mit Migrationshintergrund mit dem deutschen
Gesundheitssystem, sind hierfiir entscheidend.

Der Pflegebereich ist ein wichtiger Teilbereich des Gesundheitssektors. Fur diesen
Teilbereich ist festzustellen, dass dessen Angebote und Dienstleistungen von
Migrantinnen und Migranten ebenso vergleichsweise seltener genutzt werden (vgl. ebd.).
Fehlende oder nicht ausreichende Informationen Uber Strukturen und Mdglichkeiten,
Skepsis gegeniber diesen Angeboten sowie sprachliche Probleme und kulturell bedingte
Denkmuster kénnen ein Grund hierflr sein. Angebote der ambulanten wie stationdren
Pflege sind vielen Neuzugewanderten aus ihren Herkunftslandern nicht bekannt, da die
Pflege von &lteren oder kranken Menschen innerhalb der Familie geleistet wird.

Gleichzeitig bietet der Pflegesektor eine Mdoglichkeit zur beruflichen Perspektive fir
Menschen mit Migrationshintergrund. Auch hier gilt es, zu informieren und sensibilisieren,
um vorhandene Potenziale nutzen und bestehende Bedenken — bei den Migrantinnen und
Migranten selbst wie auch in der Bevoélkerung — abbauen zu kénnen.

5.6.1 Beispielhafte Projekte und MaBnahmen aus dem Handlungsfeld Gesundheit

e (mehrsprachiges) Informationsmaterial fir Asylsuchende

Der Stabsbereich Migration und Ehrenamt gibt dem Landkreis Heidenheim neu
zugewiesenen Geflichteten eine Willkommensmappe aus. Diese Mappe enthalt
Informationen zum deutschen Gesundheitssystem sowie zu Arztinnen und Arzten vor
Ort. Der Inhalt dieser Mappe wird in mehrsprachigen Informationsveranstaltungen
erlautert. Weiterhin werden Informationen zu relevanten medizinischen Bereichen
(schriftlich) verteilt und kommuniziert, bei Bedarf auch mehrsprachig.

e Aufklarung und Beratung Asylsuchender tber Impfungen sowie
Impfbuchkontrollen

Der Fachbereich Gesundheit beim Landratsamt Heidenheim Gberprift den Impfstatus der
dem Landkreis Heidenheim neu zugewiesenen Gefllchteten. Im Weiteren werden die
Geflichteten Uber die von der Standigen Impfkommission des Robert-Koch-Instituts
empfohlenen Schutzimpfungen informiert und ggf. an niedergelassene Arztinnen und
Arzte zum Erlangen des empfohlenen Impfschutzes vermittelt. Zudem finden regelméaBig
,impfbuchkontrollen” in den Gemeinschaftsunterkinften statt.

e \Veranstaltungen fur Geflichtete zum Thema Schwangerschaft und Verhiitung

In Kooperation zwischen dem Fachbereich Gesundheit, der sozialpadagogischen
Beratung und Betreuung von Gefllichteten in Gemeinschaftsunterkiinften und der
Schwangerenberatung der AWO werden Informationsveranstaltungen fir Gefllichtete in
den Gemeinschaftsunterkiinften des Landkreises durchgefihrt. In den Veranstaltungen,
die nach Geschlecht getrennt durchgefihrt werden, werden unter anderem die Themen
Rollenverstandnis Mann-Frau, Schwangerschaft, Verhiitung und sexuell Gbertragbare
Krankheiten besprochen.
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e Beratung durch den Fachbereich Gesundheit beim Landratsamt Heidenheim

Im Fachbereich Gesundheit beim Landratsamt Heidenheim wurde bereits im Dezember
2015 eine Krankenschwester mit Schwerpunkt der medizinischen Betreuung von
Gefllichteten sowie Personen im Sozialhilfebezug eingestellt. Sie berat und unterstitzt
mit dem Gedanken ,Hilfe zur Selbsthilfe® in gesundheitlichen Fragestellungen, ist
Schnittstelle zur haus- und facharztlichen Regelversorgung und informiert Uber das

deutsche Gesundheitssystem.

5.6.2 Ziele und EntwicklungsmaBnahmen im Handlungsfeld Gesundheit

Ziel: Starkung des Wissens um das deutsche Gesundheitssystem

|

¥

Empfehlung: Informationsveranstaltung
zum Thema ,Gesundheitsvorsorge“ in
Integrationskursen

Empfehlung: Entwurf einer
Unterrichtseinheit zum Thema ,arztliche
Versorgung im Landkreis Heidenheim*
fur Integrationskurse

Ziel: Starkung des Informationsflusses im Gesundheitsbereich

!

Einflhrung einer ,Patientenkarte®, die gesundheits-
relevante Informationen von Geflichteten enthalt
(behandelnde Arzte, Diagnosen, Medikamente,
Allergien) und welche die Person bei sich flhrt

EinfUhrung eines
LZusatzblattes” zur
Patientenkarte mit vereinbarten
Arztterminen

Ziel: Férderung der Kommunikation

¥

Empfehlung: Erstellung
eines mehrsprachigen
Leitfadens flir den (ersten)
Arztbesuch

Erstellung und
Veroffentlichung einer Liste
von Arztpraxen mit
mehrsprachigem Personal

Empfehlung: Telefon-
und VideoUbersetzer flr
Arzttermine

Ziel: Sensibilisierung bzw. Kldrung zum Thema Datenschutz

¥

¥

Empfehlung: Erstellung eines Merkblatts
flr Arztpraxen zum Thema
Schweigepflicht gegenlber Engagierten

Empfehlung: Erstellung einer Vorlage
zur Schweigepflichtentbindung

Integrationskonzept Landkreis Heidenheim

45




5. Handlungsfelder der Integration

/

Ziel: Vereinfachung des Verfahrens zur Genehmigung von Leistungen fir chronisch kranke

Personen im Asylbewerberleistungsbezug

.

¥

Einflhrung eines Formblatts fir die vereinfachte Genehmigung von Rezepten

Ziel: Herstellung von Transparenz zum Thema ,Pflege”

¥ ¥ ¥

Aufnahme von Aufnahme von Empfehlung: Service-
Informationen Uber Informationen Uber die Learning-Projekt:
Zugangsvoraussetzungen deutsche Erstellung und
zu und Finanzierung von Pflegeversicherung und Veroéffentlichung einer
Angeboten in der Pflege in Angebote in der Pflege in mehrsprachigen
die mehrsprachige App die mehrsprachige App Broschare zur Pflege im
Integreat Integreat Landkreis

Ziel: Starkung der Transparenz Uber das Suchthilfesystem in Deutschland

| 1 }

Vernetzung relevanter Akteure im Sichtung und Ubersetzung des
Landkreis vorhandenen Informationsmaterials

5.7 Gesellschaftliche Teilhabe

Unter dem Begriff der Teilhabe wird verstanden, dass sich Menschen aktiv am politischen,
sozialen, 6konomischen und Kkulturellen Leben beteiligen. Teilhabe ist damit die
Grundlage dafir, eigene individuelle Potenziale und Ressourcen zu nutzen und zu
entfalten. Der Begriff ,Teilhabe“ wird regelmaBig mit dem Begriff der ,Partizipation®
gleichgesetzt. Im Kontext von Inklusion bedeutet Partizipation die Mdbglichkeit zur
Mitbestimmung und Mitgestaltung fiir alle Menschen. Durch Teilhabe kann Lebensqualitat
entscheidend gestarkt werden.

Die Forschungsgruppe Public Health am Berliner Wissenschaftszentrum far
Sozialforschung und Gesundheit hat ein Neun-Stufen-Modell der Partizipation entwickelt
(vgl. Koéster 2010). Das Modell wurde urspringlich fir die Gesundheitsférderung
entwickelt, lasst sich jedoch auch auf die gesellschaftliche Teilhabe von Migrantinnen und
Migranten Ubertragen. Dieses Prinzip beruht auf der Annahme, dass Partizipation
Entscheidungsmacht bedeutet. Je mehr Entscheidungsmacht eine Person besitzt, umso
gréBer ist die Mdglichkeit zu partizipieren, also an der Gesellschaft teilzuhaben. Fir die
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Forschungsgruppe ist Partizipation ein Entwicklungsprozess. Vier Ebenen der
Partizipation kennzeichnen das Modell, wobei jeder Ebene unterschiedliche Stufen der
Partizipation zugeordnet werden. Auf der Ebene der ,Nicht-Partizipation werden
Entscheidungen ohne Einbezug der Zielgruppe getroffen. Innerhalb der ,Vorstufe der
Partizipation“ befinden sich die Stufen der Information, Anhérung und Einbeziehung.
Mitbestimmung, Entscheidungskompetenz und Entscheidungsmacht ist in der dritten
Stufe, der Partizipation, méglich. In der letzten Stufe, die Uber Partizipation hinausgeht,
liegt die Entscheidungsverantwortung in den Handen der Zielgruppe.

Damit Partizipation gelingen kann, bendtigt es einerseits Menschen, die teilhaben
moéchten, andererseits eine Gesellschaft, die Teilhabe ermdglicht. Laut dem
Partizipationsmodell von Kdéster (vgl. Kdster 2010) sind objektiv-strukturelle Grundlagen
notwendig, d. h. Rahmenbedingungen zur Partizipation wie gesellschaftliche und
politische Strukturen, Bildungsangebote sowie eine Partizipationskultur. Ebenso sind
Betroffenheit wie auch die 6konomische Lage wesentliche objektive Bedingungen. Zu den
subjektiven, individuellen Voraussetzungen fir Partizipation gehéren neben dem
Verstandnis von Demokratie raumliche Identitédt, Bildungspotential, persénliche
Betroffenheit und ein entsprechendes Informationsverhalten.

FOr eine gelungene Integration von Migrantinnen und Migranten ist laut vhw-
Migrantenmilieu-Survey 2018 eine nachhaltige soziale Teilhabe unverzichtbar (vgl. vhw
2018, S. 53). Das Interesse an Mitwirkung sei bei Migrantinnen und Migranten zwar
prinzipiell hoch, jedoch stehen der Mitwirkung diverse Hindernisse entgegen, zudem
zeigen sich auch Unterschiede bei der Teilhabe zwischen den verschiedenen
Migrantenmilieus (vgl. ebd. S. 24).

Eine groBe Bedeutung fir das Entstehen individueller Beziehungen und Kontakte
zwischen Menschen, ganz unabhangig von der Herkunft, sind Kultur-, Sport- und
Freizeitangebote. Freizeitangebote werden Ublicherweise dann genutzt, wenn der Zugang
durch Freunde oder andere vermitteinde Personen erleichtert wird. Engagierte wie auch
hauptamtliche Tatige spielen somit eine wichtige Rolle, was das Heranfihren von
Migrantinnen und Migranten an die Nutzung von Kultur- und Freizeitangeboten betrifft.

Der Migrantenmilieu-Survey fihrt aus, dass ein enger Zusammenhang zwischen
deutschen Sprachkenntnissen und der Kontakthaufigkeit mit einheimischen Deutschen
besteht (vgl. vhw 2018, S. 32). Diejenigen, die fast taglich Kontakt zu deutschen
Birgerinnen und Birgern haben, bewerten die eigenen Sprachkompetenzen als sehr gut.
Je weniger Kontakt besteht, desto schlechter werden die eigenen deutschen
Sprachkenntnisse eingeschatzt. Die Frequenz des Kontakts wirkt sich weiterhin auf die
Verbundenheit und die Bereitschaft zur Integration aus, wobei damit keine vollstdndige
Anpassung verbunden ist. Migrantinnen und Migranten, die in kleinen Orten in landlichen
Gegenden wohnen, erleben die intensivsten Kontakte.

Gesellschaftliche Teilhabe kann in vielen Formen erlebt werden. Begegnungen im Alltag
gehéren ebenso dazu wie die Mdoglichkeit zur Nutzung von Kultur-, Sport- und
Freizeitangeboten. Im Landkreis Heidenheim ist eine grof3e Vielfalt méglicher Kultur- und
Freizeitangebote vorhanden. In den Stadten wie auch Gemeinden gibt es Sportvereine,
die ein breites Angebot verschiedener Sportarten bereitstellen. Kulturelle Angebote sind
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ebenso vorhanden wie Musikschulen und Angebote der Volkshochschulen. Weitere
Verbande und Zusammenschlisse runden ein breites Angebotsspekirum im Landkreis
Heidenheim ab.

Diese Vielfalt kann fur Neuzugewanderte unubersichtlich sein, da diese Vielfalt aus
Heimatlandern nicht bekannt ist. Informationen zu Md&glichkeiten der Freizeitgestaltung
sind somit elementar.

Im Kontext der Gestaltung der eigenen Freizeit ist weiterhin zu bedenken, dass das
Verstandnis der deutschen Freizeitgestaltung nicht dem Verstéandnis anderer Lander und

Kulturen entsprechen muss.

5.7.1 Beispielhafte Projekte und MaBnahmen aus dem Handlungsfeld
gesellschaftliche Teilhabe

e Private Initiativen, ,Freundeskreise Asyl“, ,Refugees Support” u. a.

Verschiedene Initiativen mit Engagierten bilden im Landkreis Heidenheim ein Netzwerk
zur Begleitung und Unterstitzung fur Gefllichtete. Im Rahmen dieser Unterstltzung
werden flr Geflichtete verschiedene Mdglichkeiten der gesellschaftlichen Teilhabe in
Deutschland erlebbar.

e Forderprogramme des DOSB, LSV und WLSB

Der Deutsche Olympische Sportbund (DOSB), der Landessportverband Baden-
Wirttemberg (LSV) sowie der Wirttembergische Landessportbund (WLSB) férdern den
organisierten Sport mit finanziellen Mitteln in verschiedenen Programmen. Zu diesen
Foérderprogrammen, die von Sportvereinen im Landkreis beantragt werden kdnnen,
gehéren auch Programme zur Integration. Mit den Mitteln kdénnen bspw.
Entschadigungen fiir Ubungsleiterinnen und Ubungsleiter, ein- oder mehrtigige
IntegrationsmaBnahmen oder auch o6ffentlichkeitswirksame MaBnahmen finanziert
werden.

e Interkulturelles Kochen

Im Landkreis gibt es verschiedene Initiativen, Menschen unterschiedlicher Herkunft
zusammenzubringen um gemeinsam zu kochen und zu essen. Auch der Stabsbereich
Migration und Ehrenamt organisierte im Frihjahr 2019 ein solches Projekt in
Zusammenarbeit mit Rotary Aalen-Heidenheim und dem Haus der Familie und nahm
damit am deutschlandweiten Diversity-Tag teil. Die Teilnehmenden hatten dabei die
Maoglichkeit, gemeinsam zu kochen, sich kennenzulernen und auszutauschen.

e Regionalforum Sport und Integration

Der Sportkreis Heidenheim hat mit Unterstiitzung des Stabsbereichs Migration und
Ehrenamt im Herbst 2018 die Veranstaltung ,Regionalforum Sport und Integration®
durchgefthrt. Zielgruppe der Veranstaltung waren Neuzugewanderte, Vereine,
Ubungsleiterinnen und Ubungsleiter, Engagierte und das Integrationsmanagement.
Inhalte waren Fachvortrage zum Thema Integration im Sport und aktuelle Informationen
zu Initiativen im Landkreis Heidenheim. Ebenso wurde diskutiert, wie neuzugewanderte
Menschen die Mdglichkeit, im Verein Sport auszuiben, kennenlernen kénnen.
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5.7.2 Ziele und EntwicklungsmaBnahmen

Teilhabe

im Handlungsfeld gesellschaftliche

”

und Migranten

¥

Ziel: Herstellung von Transparenz zum Thema gesellschaftliche Teilhabe fir Migrantinnen ]

L

Erstellung eines Konzepts Uber

ErschlieBung von Marketingwegen zur
verbesserten Ubersicht und breiteren
Bewerbung bestehender Angebote

kultursensible WerbemafBBnahmen im
Kontext gesellschaftlicher Teilhabe

Ziel: Erleichterung des Zugangs zur Vereinslandschaft

¥

¥

¥

Empfehlung:

Empfehlung: Vorstellung
der Vereinslandschaft in
der Kommune z. B. an
einem ,Vereinstag“

Empfehlung: Einrichtung eines
Arbeitskreises mit Vertreterinnen
und Vertretern der Vereine im
Landkreis zur Offnung fir bislang
nicht vertretene Zielgruppen

Ausbau offener
Sport- und
Freizeitangebote
von Vereinen

Ziel: Unterstiitzung von Vereinen im Prozess der interkulturellen Offnung

¥

¥

Erstellung einer Mappe mit relevanten
Informationen rund um das Thema
Migration fir Vereine

Erstellung einer Vorlage fur Vereine fir
eine Willkommensmappe flr
neuzugewanderte Menschen

Ziel: Einbeziehung von Migrantinnen und Migranten starken

|

|

Vortrége zu
verschiedenen

Empfehlung:

Empfehlung: Méglichkeiten far
Migrantinnen und Migranten

Eigeninitiative von
schaffen, um anderen Blrgerinnen

Migrantinnen und

und Bargern kulturelle, literarische

Herkunftslandern
von Migrantinnen Migranten bei der
und Migranten Gestaltung des und kulinarische Elemente ihrer
Lebensumfelds starken Herkunftslander ndher zu bringen
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Ziel: Starkung der nachbarschaftlichen Beziehungen im Sozialraum

¥ ¥ ¥

Empfehlung: Empfehlung: Empfehlung:
Kennenlernen niederschwellige Teilhabemdglichkeiten im
ortsansassiger Begegnungsméglich- Sozialraum flr altere

Einrichtungen und keiten in &ffentlichen Migrantinnen und Migranten
Institutionen durch Raumen schaffen mit bedarfsorientierten
gefihrte Rundgange Angeboten 6ffnen

5.8 Burgerschaftliches Engagement

Sich fir andere Menschen oder eine gute Sache zu engagieren, hat viele verschiedene
Namen. Uberbegriff ist dabei das ,biirgerschaftliche Engagement. Eine vom Bundestag
eingesetzte Enquete-Kommission legte im Jahr 2002 folgende Kriterien fir
birgerschaftliches Engagement fest: es ist freiwillig, nicht auf materiellen Gewinn
ausgerichtet, gemeinwohlorientiert, 6ffentlich bzw. findet im 6ffentlichen Raum statt und
wird Ublicherweise gemeinschaftlich bzw. kooperativ ausgelbt. Mit dieser bewusst offen
formulierten Definition sollten verschiedene Formen des Engagements, so auch der
Begriff des ,Ehrenamts®, zusammengefihrt werden.

Eine strikte Trennung der Begrifflichkeiten findet heute nicht mehr statt. So wird der
Begriff des Ehrenamts heute oftmals synonym mit anderen Begriffen des Engagements
verwendet. Offiziell wurde der Begriff ,Ehrenamt” von ,blrgerschaftlichem Engagement"
abgeldst, wobei starker formalisierte Engagementfelder den Begriff ,Ehrenamt® oftmals
weiterhin nutzen. Auch im Bereich der Geflichtetenhilfe ist diese Wahrnehmung
vorhanden, da zumeist von ,Ehrenamtlichen” gesprochen wird.

Die Zahl der Menschen, die sich fir Gefliichtete engagieren, ist im Jahr 2015
deutschlandweit wie auch im Landkreis Heidenheim stark gestiegen. Mit dem Rickgang
der Zahl der in Deutschland ankommenden Geflichteten hat auch das Engagement
abgenommen. Grinde hierfir sind beispielsweise negative Erfahrungen in Form von
Uberforderungssituationen oder Unzufriedenheit, die im Rahmen des Engagements
gemacht wurden, oder auch der Wunsch, sich nach einer intensiven Zeit des
Engagements wieder anderen Themen zu widmen. Auch Anfeindungstendenzen seitens
der Gesellschaft fuhrten teilweise zu einer Beendigung des Engagements.

Gleichzeitig ist der Bedarf an blrgerschaftichem Engagement weiterhin gegeben. Bei
geflichteten Menschen hat sich der Bedarf an Unterstitzung von Fragen des
Ankommens und der Orientierung hin zu Fragen des allgemeinen und taglichen Lebens
verschoben. Engagierte kénnen hier die Beratung und Betreuung durch das Hauptamt
sinnvoll erganzen. Auch die Unterstitzung von Neuzugewanderten aus Europa, das
Heranfihren an Strukturen und Systeme in Deutschland kann ein mdgliches
Engagementfeld sein. Es gilt daher weiterhin, Menschen fir ein Engagement zu
begeistern und sie ebenso gut in diesem zu begleiten und wertzuschatzen.
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Personlicher Einsatz im privaten Bereich, in persénlichen Netzwerken wie Familie,
Nachbarschaft und Freundeskreis, wird neben dem Einsatz in éffentlichen Organisationen
immer starker in der Gesellschaft prasent. Hierfir wird der Begriff des ,informellen
Engagements® genutzt. Beispielsweise in Migrantenorganisationen hat informelles
Engagement eine wichtige Bedeutung, ist grundlegender Faktor des gemeinsamen
Miteinanders. So unterstitzen sich Migrantinnen und Migranten gegenseitig bei
auftretenden Fragestellungen und Problemen, indem sie beispielsweise auf eigene
Erfahrungen zurlckgreifen und diese mit anderen teilen. Auch im Bereich der
sprachlichen Verstandigung ist informelles Engagement in Form von Sprachmitteln und
Ubersetzen zu beobachten.

Blrgerschaftlichem Engagement ist eine groBe Bedeutung flr den gesellschaftlichen
Zusammenhalt beizumessen. Ein Engagement fordert die individuelle Teilhabe sowie
soziale Bindungen und kann damit einen groB3en Betrag zur gesellschaftlichen Integration
leisten. Ein Engagement kann zu einer Starkung der eigenen Persdnlichkeit fihren, was
sich positiv auf weitere Handlungsfelder der Integration auswirken kann.

Nach Aussage des Deutschen Freiwilligensurvey aus dem Jahr 2014 liegt der Anteil der
Engagierten bei Menschen mit Migrationshintergrund bei 31,5 %. Die Befragung hat
gezeigt, dass Menschen mit Migrationshintergrund teilweise ein anderes Verstandnis von
einem Engagement haben, als es in Deutschland vorherrscht. Begriffe wie ,Ehrenamt*
oder ,birgerschaftliches Engagement” sind in den Herkunftslandern von Migrantinnen und
Migranten nicht vorhanden oder kaum verbreitet. So wird das eigene Engagement oftmals
nicht als ehrenamtliches Engagement betrachtet. Es gilt daher, vorhandene Engagement-
Potentiale unter Menschen mit Migrationshintergrund zu entdecken und diese
niederschwellig an ein Engagement heranzufihren.

In der Gefllichtetenhilfe engagierte Personen stellen insgesamt einen Teilbereich der im
Landkreis engagierten Personen dar. Die Vielfalt méglicher Einsatzfelder im Landkreis ist
breit gefachert und reicht Uber ein Engagement im sportlichen Bereich Uber kulturelle
Engagementfelder bis hin zu einem karitativen oder kirchlichen Engagement. Gerade fur
Neuzugewanderte kann diese Vielzahl an Mdglichkeiten des Engagements
unubersichtlich sein bzw. ein Engagement verhindern, da mégliche Engagementfelder
nicht bekannt sind.

5.8.1 Beispielhafte Projekte und MaBnahmen aus dem Handlungsfeld
burgerschaftliches Engagement

e Koordinationsstellen fur burgerschaftliches Engagement im Landkreis Heidenheim

Im Landkreis Heidenheim sind mehrere Stellen zur Koordination von birgerschaftlichem
Engagement eingerichtet. Hierzu gehdren die Koordinierungsstelle fir birgerschaftliches
Engagement und Demografie in Heidenheim ,lch fur uns“ sowie die Koordinationsstelle
birgerschaftliches Engagement und lokale Agenda 21 bei der Stadt Giengen. Weiterhin ist seit
Februar 2015 im Stabsbereich Migration und Ehrenamt beim Landratsamt Heidenheim eine
Koordinationsstelle fur burgerschaftliches Engagement in der Flichtlingshilfe eingerichtet. Ziel
dieser Koordinationsstellen ist die Férderung, Begleitung, Information und Wertschatzung des

Engagements.
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e Umsetzung des Férderprogramms ,Qualifiziert. Engagiert.”

Mit dem Einsatz von Fdérdermitteln werden Engagierten spezifische Formate sowie
QualifizierungsmaBnahmen in Form von Vortrdgen und Schulungen angeboten. Im
Stabsbereich Migration und Ehrenamt werden hierzu mdégliche Férderprogramme auf deren
Passgenauigkeit hin gepruft und anschlieBend ggf. Férderantrage gestellt. Die Umsetzung
positiv entschiedener Antrage erfolgt auf Grundlage des aktuellen Bedarfs der Engagierten.

Beispielhaft kann das Férderprogramm ,Qualifiziert. Engagiert® des Ministeriums fir Soziales
und Integration benannt werden. Nach Antragstellung und positivem Bescheid wird das
Programm von Juli 2018 bis Ende September 2019 im Landkreis Heidenheim umgesetzt.
Innerhalb des Foérderprogramms werden verschiedene QualifizierungsmaBnahmen fir die
Engagierten angeboten, bspw. themenspezifische Vortrdge und (interkulturelle) Schulungen.
Ebenso wird innerhalb dieses Programms die Mdglichkeit zur Supervision mit einer externen
Supervisorin fur die Engagierten geschaffen.

o Ehrenamtscafé

Das Ehrenamtscafé ist ein offenes Angebot fir in der Geflichtetenhilfe engagierte Personen.
In angenehmer Atmosphére kdnnen sich die Teilnehmer Uber Erfahrungen austauschen und
ihr Wissen mit anderen Engagierten teilen. Eine externe Referentin oder ein externer Referent
bringt fachlichen Input in das Ehrenamtscafé ein, indem sie bzw. er Gber ein fir die
Gefllichtetenhilfe relevantes Thema informiert. Ublicherweise findet das Ehrenamtscafé im
Mehrgenerationenhaus in Heidenheim statt. Initiert wurde das Angebot von den
Kooperationspartnern in der Ehrenamtsbegleitung AWO und Diakonie. Seit Sommer 2019 wird
das Ehrenamtscafé vom Stabsbereich Migration und Ehrenamt angeboten.

e Veroffentlichungen fur Engagierte

Der Stabsbereich Migration und Ehrenamt im Landratsamt Heidenheim verdéffentlicht
regelmanig wichtige Informationen aus der Gefllchtetenhilfe. Mit dem ,Newsletter aus dem
Stabsbereich Migration und Ehrenamt®, der seit dem Jahr 2016 erscheint, werden aktuelle
Informationen rund um das Thema Migration sowie wichtige Termine (z. B. Schulungen und
Vortrage, Bildungsmessen) kommuniziert. Der Newsletter erscheint in ca. sechs Ausgaben pro
Jahr. Weitere wichtige zeitpunktbezogene Informationen werden ad hoc an die Engagierten
per E-Mail versandt. Allgemeine Informationen werden weiterhin Uber die Homepage des
Landratsamtes sowie diverse Flyer kommuniziert.

5.8.2 Ziele und EntwicklungsmaBnahmen im Handlungsfeld blirgerschaftliches
Engagement

Ziel: Férderung birgerschaftlichen Engagements

| ¥

Thema ,birgerschaftliches Engagement” Einsatzfelder / Projekte in der
fir Integrationskurse, VABO- und VABR- Gefliichtetenhilfe fiir Einrichtungen

Klassen sowie allgemein bildende Schulen
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Ziel: Gewinnung von Engagierten mit Migrationshintergrund

¥ ¥ |

Empfehlung: Zielgruppen- Empfehlung: Férderung Empfehlung:
spezifische Bewerbung von niederschwelliger Aufbau einer
birgerschaftlichem Engagementorte an fir ,Mitmachplattform*

Engagement an Migrantinnen und

Begegnungsorten wie
Kindertageseinrichtungen,
(Sprach-)Schulen, Familien-
zentren

Migranten relevanten
Orten (Sprachkurs,
Beratungsstellen, offene
Treffs...)

Ziel: Begleitung und Wertschatzung burgerschaftlichen Engagements

| ¥

Bedarfs- und zielgruppengerechte
Schulungs- sowie Fortbildungsangebote
fir Engagierte

Stérkung der Freundeskreise Asyl durch
individuelle bedarfsgerechte Angebote wie
Workshops und Supervisionen

Ziel: Bewerbung birgerschaftlichen Engagements

¥

|

¥

Empfehlung:
Offentlichkeits-
wirksame Aktion im
Rahmen des ,,Tag
des Ehrenamts®/
der ,Woche des
blrgerschaftlichen
Engagements®

Empfehlung:
Veréffentlichung
,guter” Beispiele

far burger-
schaftliches
Engagement in
Presse /
Amtsblattern

Empfehlung:
Gezielte Suche
von Engagierten
fur Projekte tGber

Veroffent-

lichungen (im

Quartier)

Informations-
veranstaltung for
Institutionen und

Einrichtungen

zum Thema
Service-Learning

5.9 Interkulturelle Offnung

Interkulturelle Offnung beschreibt ein Konzept, welches das Ziel hat, allen Menschen,
insbesondere auch Menschen, die aus unterschiedlichen kulturellen Kontexten als die
Mehrheitsbevilkerung stammen, einen gleichberechtigten Zugang zu bestehenden
Angeboten in (6ffentlichen) Institutionen zu ermdglichen (vgl. Handschuck/Schréer 2013).
Einerseits soll somit gegen bewusste und unbewusste Ausgrenzung vorgegangen werden
und andererseits sollen Veranderungsprozesse in Institutionen und Organisationen
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angestoBen werden, die auf eine zunehmende Heterogenitat der Gesellschaft reagieren
(vgl. Filsinger 2017, S. 640).

Zu beachten ist dabei die Wechselseitigkeit der interkulturellen Offnung, die sowohl bei
den Institutionen als auch bei der Zivilgesellschaft, in die Neuzugewanderte
eingeschlossen sind, bewusst gemacht werden sollte. Interkulturelle Offnung ist folglich
ein gesamtgesellschaftliches Anliegen und sollte als Querschnittsaufgabe verstanden
werden. Das zeigt sich auch darin, dass interkulturelle Kompetenz beispielsweise in den
Bildungspléanen des Landes Baden-Wirttemberg oder den Integrationskursen des BAMF
berlcksichtigt wird.

Ziel einer interkulturellen Offnung ist, durch eine interkulturelle Orientierung der
Institutionen, die mit Kultur- und Diversitéatssensibilitdt einhergeht, Zugangsbarrieren
abzubauen und somit die Anerkennung von kultureller Vielfalt in unserer Gesellschaft und
eine gleichberechtige Teilhabe, ungeachtet der kulturellen Identitat, zu ermdglichen (vgl.
Schréer 2007, S. 2 f.). Dartber hinaus soll kulturelle Vielfalt und Interkulturalitét als
wertvolle Ressource verstanden werden, was auch zu einer verstarkten Abkehr eines rein
defizitorientierten Blickes flhren soll (vgl. ebd., S. 4). Ferner gehért auch das
selbstreflexive Analysieren und Hinterfragen von Praktiken und Einstellungen in
Institutionen zum Offnungsprozess (vgl. Filsinger 2017, S. 644). Daher wird interkulturelle
Offnung auch als Teil des weiter ausgelegten Diversity Managements verstanden, einem
Konzept zum Umgang mit Vielfalt in Unternehmen (vgl. Merx 2017, S. 302).

Wichtig ist, dass sich Organisationen und Personen in Prozessen der interkulturellen
Offnung der Gefahr der Stereotypisierung bewusst sind. Das bedeutet, dass Unterschiede
in Werten und Lebensweisen pauschalisierend auf Nationalitdt, Religion oder Herkunft
zurickgefihrt werden (vgl. Liedke/Riehl 2018, S. 23). Die Fragwirdigkeit entsprechender
Praktiken wird auch durch den Migrantenmilieu-Survey in Deutschland unterstrichen, in
welchem sich auch 2018 erneut zeigte, dass aufgrund gleicher Nationalitat oder
Religionszugehdorigkeit keine pauschalen Zuschreibungen Uber Lebensgestaltung oder
Lebensplanung von Migrantinnen und Migranten in Deutschland mdglich ist (vgl. vhw
2018, S. 13).

Interkulturelle Kompetenz beschreibt die Fahigkeit, in interkulturellen Situationen
angemessen zu agieren, was auch bedeutet, dass die beteiligten Personen Stereotype
und Vorurteile hinterfragen und Unterschiede im sozialen und rechtlichen Status
berlcksichtigen (vgl. Auernheimer 2008, S. 57 f.). Daher wird interkulturelle Kompetenz
auch als Schlisselkompetenz in Migrationsgesellschaften bezeichnet (vgl. Filsinger 2017,
S. 649). Daher sind fiir Prozesse der interkulturellen Offnung sowohl die Vermittlung
interkultureller ~ Kompetenz  bei  allen  Akteuren, als auch interkulturelle
Begegnungsmoglichkeiten oder die Analyse von Zugangsbarrieren bestimmter
Personengruppen relevant.

Interkulturelle Kompetenz spielt zudem in der Konfliktpravention eine Rolle, da Konflikte
auch auf die misslingende Kommunikation aufgrund verschiedener Lebenswelten
zurtckzufuhren sind, die durch das Erlernen von interkultureller Kommunikation bei allen
involvierten Akteuren vermeidbar sein kdnnten (vgl. Zick/Prasser/Rumpel 2018, S. 51 f.).
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Obwohl interkulturelle Orientierung und Offnung seit mehreren Jahren thematisiert
werden, stehen diese noch wenig im Fokus. Neben der 6ffentlichen Verwaltung sollte die
interkulturelle Kompetenz auch verstérkt in Bildungsinstitutionen, Unternehmen und der
Zivilgesellschaft geférdert werden. Dazu geh6ért auch die Thematisierung von
Alltagsrassismus, die haufig aufgrund der Fokussierung auf extremistische Gewalt
unzureichend erfolgt (vgl. Linnemann/Mecheril/Nikolenko 2013, S. 12), obgleich
Diskriminierungserfahrungen von vielen Migranten (vgl. vhw 2018, S. 53), aber auch
ehrenamtlich Engagierten in der Geflichtetenhilfe (vgl. Zick/Prasser/Rumpel 2018, S. 48)
berichtet werden.

5.9.1 Beispielhafte Projekte und MaBnahmen aus dem Handlungsfeld interkulturelle
Offnung

e Mehrsprachige Informationsapp Integreat

Seit September 2017 bietet der Landkreis Heidenheim die Informations-App Integreat an,
die von der Tar an Tur - Digital Factory gGmbH in Augsburg entwickelt wurde und die
von bislang tUber 50 Kommunen in Deutschland genutzt wird. Hier finden sich gebindelte
Informationen zu verschiedenen alltagsrelevanten Lebenslagen auf Deutsch, Englisch,
Arabisch und Farsi. Neben grundlegenden Informationen und weiterfihrenden Links
werden auch lokale Anlaufstellen aufgefuhrt. Integreat ist sowohl als Offline-App fir die
Nutzung ohne Internet, als auch als Webapp Uber handelstibliche Browser verfligbar.
Integreat fir den Landkreis Heidenheim wird laufend aktualisiert und erweitert, unter
anderem Uber die Seite ,Aktuelles”. Monatlich erfolgen zwischen 450 und 1500 Zugriffe
auf die App, wobei Offline-Zugriffe mit dem Smartphone nicht erfassbar sind.

e Interkulturelle Schulungen fir Hauptamtliche und ehrenamtlich Engagierte

Seit 2017 wurden durch den Stabsbereich Migration und Ehrenamt 6 Grund- und 2
Aufbauschulungen zum Erwerb von interkultureller Kompetenz angeboten. Die
Schulungen wurden fur Hauptamtliche und Engagierte kostenlos angeboten. Inhaltlich
wurden unter anderem kulturelle Konzepte im Kontext von Migrantenmilieus,
transkulturelle Gesprachsfihrung und transkulturelles Handeln in der beruflichen Praxis
vermittelt. Ebenfalls erfolgte eine durch das IQ Netzwerk geférderte Schulung zum
Thema ,Leichte Sprache®, um die sprachsensible Kommunikation im Kontext Migration
bei Hauptamtlichen zu férdern.

e Interreligiése Seelsorge am Klinikum Heidenheim

Seit 2017 bietet das Klinikum Heidenheim, neben einer Klinikkapelle mit 6kumenischen,
evangelischen und katholischen Gottesdiensten, auch einen muslimischen Gebetsraum
fir muslimische Patientinnen und Patienten an. Neben drei Hauptamtlichen begleiten
auch muslimische und christliche ehrenamtlich engagierte Seelsorgerinnen und
Seelsorger die Patientinnen und Patienten.

e Zentrum fir interkulturelle Kompetenz an der DHBW Heidenheim

An der Dualen Hochschule Baden-Wirttemberg (DHBW) in Heidenheim bietet das
Zentrum f0r interkulturelle Kompetenz Trainings fur Studierende und Mitarbeitende der
Hochschule an. Diese Trainings werden teilweise landerspezifisch angeboten und sollen
auf einen Auslandsaufenthalt vorbereiten. DarUber hinaus werden
Sensibilisierungstrainings angeboten und es kann ein Zertifikat fur interkulturelle
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Kompetenz erworben werden.

5.9.2 Ziele und EntwicklungsmaBnahmen im Handlungsfeld Interkulturelle Offnung

Ziel: Interkulturelle Offnung des Landkreises

¥

¥

¥

|

Ausbau des
Sprachangebots
der
mehrsprachigen
Integreat-App mit
europaischen
Sprachen

Anbieten von
qualitativ
hochwertigen
interkulturellen
Schulungen,
auch fir
Behdrden

Mehrsprachige
Informations-
mappe fir EU-
Burger mit
wichtigen
Informationen und
Anlaufstellen

Erstellung
eines
Marketing-
konzepts zur
Bewerbung
der Integreat-

App

Ziel: Interkulturelle Offnung als Querschnittsaufgabe etablieren

Empfehlung: Analyse von
Zugangsbarrieren in Organisationen
und Entwicklung von zielgerichteten

MaBnahmen zu deren Abbau

Kommunen auf Wunsch bei
Prozessen der interkulturellen
Offnung unterstiitzen, bspw. mit
zentralen Schulungen

Ziel: Starkerer Einbezug von Menschen mit Migrationshintergrund

¥

Griindung eines Migrationsbeirats flir den Landkreis Heidenheim
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Nach einem breiten Beteiligungsverfahren liegt nun die Fortschreibung des ersten
Integrationskonzepts aus dem Jahr 2017 vor. Viele hauptamtliche Akteure und
ehrenamtlich Engagierte im Bereich Integration im Landkreis Heidenheim haben sich mit
hohem Engagement an der Umsetzung des ersten Integrationskonzepts wie nun auch an
der Fortschreibung beteiligt. Der Prozess der Entstehung und der Umsetzung des
Integrationskonzepts zeigt, dass die Integration im Landkreis Heidenheim durch eine
Vielzahl an Akteuren aktiv und erfolgreich vorangetrieben wird.

Integration ist eine gesamtgesellschaftliche Querschnittsaufgabe, die nur im
gemeinsamen Tun verwirklicht werden kann. In der Beschreibung der Situation der
einzelnen Handlungsfelder der Integration wird deutlich, dass es im Landkreis
Heidenheim gute Strukturen und vielfaltige Kooperationen gibt. Diese gilt es weiterhin zu
starken und zu nutzen, um unsere Gesellschaft in ihrer Vielfalt weiterzuentwickeln.

Aufgabe fur die kommenden Monate wird sein, die in den Handlungsfeldern benannten
Ziele und EntwicklungsmaBnahmen umzusetzen. Das Netzwerk Bildung und Integration
wird hierbei wiederum eine wichtige Rolle einnehmen, indem es eine Priorisierung
vornehmen und den Prozess der Umsetzung begleiten wird. Weiterhin von Relevanz sind
und bleiben Ziele und EntwicklungsmaBnahmen aus dem ersten Integrationskonzept,
welche noch nicht umgesetzt wurden oder noch nicht abgeschlossen sind. Auch diese
werden vom Stabsbereich Migration und Ehrenamt weiter im Blick behalten und verlieren
nicht an Giltigkeit.

Gleichzeitig kdnnen sich im weiteren Zeitverlauf neue und ebenso wichtige
EntwicklungsmaBnahmen fir den Landkreis ergeben. Es gilt, diese entsprechend
aufzugreifen und in den Prozess der Integrationsarbeit im Landkreis Heidenheim
aufzunehmen. Zu erwahnen ist ebenso, dass sich einige der vorgeschlagenen
EntwicklungsmaBnahmen bereits in der Umsetzungsphase bzw. in der
Vorbereitungsphase hierzu befinden.

Das Integrationskonzept beschreibt somit einen aktuellen Stand der Integration im
Landkreis Heidenheim, erhebt jedoch keinen Anspruch auf Vollstédndigkeit. Es ist als ein
Zwischenschritt im Prozess der Integration von Migrantinnen und Migranten im Landkreis
Heidenheim zu verstehen.

Grundlage fUr zukinftige Anpassungen der Ziele und EntwicklungsmaBnahmen ist ein
Monitoring, welches die Integrationsarbeit im Landkreis begleitet und beobachtet.
Innerhalb des Monitorings werden auch fur den Bereich Integration relevante statistische
Daten erhoben und analysiert. Dies vereinfacht die weitere Fortschreibung des
Integrationskonzepts, die Uberpriifung bisheriger MaBnahmen und die Beriicksichtigung
aktueller Entwicklungen.

Integration und Migration sind Themen der Gegenwart. Wir méchten allen im Landkreis
Heidenheim lebenden Menschen gute Lebensbedingungen mit der Maoglichkeit zum
Zugang zu allen gesellschaftlichen Bereichen er6ffnen und gleichzeitig Partizipation
fordern. Dieser gleichberechtigte Zugang in die verschiedenen Bereiche unserer
Gesellschaft tragt zu einem guten Miteinander und ebenso zur Zufriedenheit aller bei.
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9. Anhang

9. Anhang

9.1 Begriffsdefinitionen

Im Folgenden werden wichtige Begriffe, die auch im alltdglichen Sprachgebrauch
verwendet werden, kurz definiert:

Auslanderinnen und Auslander

Laut der Definition des Statistischen Bundesamtes ist unter dem Begriff Auslanderin oder
Auslander eine Person zu verstehen, die nicht die deutsche Staatsangehdrigkeit besitzt.
Hierzu zahlen ebenso Staatenlose und Personen mit ungeklarter Staatsangehdérigkeit.
Ausléanderinnen und Auslander gehdren zu den Personen mit Migrationshintergrund, sie
kénnen in Deutschland geboren oder zugewandert sein (vgl. Statistisches Bundesamt
2017, S.15).

Migration

Migration (von lateinisch migratio ,Wanderung®, ,Umzug®) ist ,eine auf langerfristigen
Aufenthalt angelegte raumliche Verlagerung des Lebensmittelpunktes von Individuen,
Familien und Gruppen® (Oltmer 2013, S. 31). Migration tritt in unterschiedlichen Formen
auf. Beispiele hierfur sind die Binnenmigration, internationale Migration oder die
Fluchtmigration.

Migrationshintergrund
Migrationshintergrund ist ein oft verwendeter Begriff, wobei, je nach Kontext,
unterschiedliche Definitionen verwendet werden. Laut dem Statistischen Bundesamt hat
eine ,Person einen Migrationshintergrund, wenn sie selbst oder mindestens ein Elternteil
die deutsche Staatsangehdrigkeit nicht durch die Geburt besitzt“ (Statistisches
Bundesamt 2017, S. 4).

Gefllichtete

GemanB der Genfer Flichtlingskonvention sind ,Gefllichtete” Personen, ,die [...] aus der
begrindeten Furcht vor Verfolgung wegen ihrer Rasse, Religion, Nationalitat,
Zugehorigkeit zu einer bestimmten sozialen Gruppe oder wegen ihrer politischen
Uberzeugung sich auBerhalb des Landes befinde[n], dessen Staatsangehdrigkeit sie
besitz[en] [...] oder die sich als Staatenlose infolge solcher Ereignisse auBerhalb des
Landes befinde[n], in welchem sie ihren gewéhnlichen Aufenthalt hatte[n], und nicht dort
zurickkehren [kdnnen] oder wegen der erwahnten Beflirchtungen nicht dorthin
zurtickkehren [wollen]“ (UNCHR 2011, S. 7).
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9. Anhang

9.2 Netzwerk Bildung und Integration

Fir die Erarbeitung eines Integrationskonzepts hat der Landkreis Heidenheim Akteure
aus dem Bildungsbereich, von den Wohlfahrtsverbanden, aus den Kommunen, aus der
Arbeitsverwaltung, von den Kammern und Vertreterinnen und Vertreter aus dem
Vereinsbereich zusammengebracht. In dem 2017 gegrindeten Netzwerk Bildung und
Integration sollen Beteiligte aus mehr als 20 Behérden und Institutionen ihre Erfahrungen
einbringen. Als kreisweite Plattform ist dieses Gremium unter Vorsitz des Ersten
Landesbeamten des Landkreises Heidenheim, Peter Polta, fir die Abstimmung und den
Austausch aller an den Themen Integration und Bildung beteiligten Akteure von
Bedeutung. Die Griindungsversammlung fand im Marz 2017 statt, insgesamt erfolgten
bislang 8 Versammlungen. Das Ziel des Netzwerks ist es, bestehende Integrationshirden
und mégliche MaBnahmen zu deren Uberwindung zu diskutieren. Entscheidend ist dabei
auch der themenubergreifende Austausch, da es bei allen fir die Integration relevanten
Themen Schnittstellen zu anderen Bereichen gibt. Diese komplexen Beziehungen sollen
durch das Einbeziehen der verschiedenen Akteure im Netzwerk beriicksichtigt werden.
Das Integrationskonzept fur den Landkreis Heidenheim wurde mit Beteiligung dieses
Netzwerks erstellt. Auch die Umsetzung der festgehaltenen Ziele und
EntwicklungsmaBnahmen wird in Zusammenarbeit mit dem Netzwerk erfolgen.

Folgende Institutionen sind im Netzwerk Bildung und Integration vertreten und
waren an der Entstehung des Integrationskonzepts fiir den Landkreis Heidenheim
beteiligt

Arbeiterwohlfahrt Kreisverband Heidenheim e. V.

Arbeitskreis Berufliche Ausbildung und Arbeit fir Flichtlinge im Landkreis Heidenheim
Bibrisschule Herbrechtingen

Bundesagentur fur Arbeit

Bundesamt fir Migration und Flichtlinge

Blrgerschaftlich Engagierte in der Flichtlingshilfe

Caritas Ost-Wirttemberg

Diakonisches Werk Heidenheim

Duale Hochschule Baden-Wrttemberg Heidenheim

eva Heidenheim gGmbH

Friedrich-Voith-Schule Heidenheim

Gemeindetag Baden-Wiurttemberg, Kreisverband Heidenheim

Industrie- und Handelskammer Ostwirttemberg

Jobcenter Heidenheim

Landratsamt Heidenheim

Maria-von-Linden-Schule Heidenheim

Schiller-Gymnasium Heidenheim

Senior Experten Service, Initiative VerA

Sportkreis Heidenheim

Staatliches Schulamt Géppingen

Stadt Giengen

Stadt Heidenheim

Volkshochschule Heidenheim
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